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Einleitung

GemalR der Haushaltsordnung fir den Gesamthaushaltsplan der Union (im
Folgenden "Haushaltsordnung") muss der Generalsekretar des Europaischen
Rechnungshofs als bevollmachtigter Anweisungsbefugter des Organs dem
Rechnungshof und der Haushaltsbehoérde einen jahrlichen Tatigkeitsbericht liber die
Ausfihrung seiner Pflichten vorlegen.

Dieser Bericht enthalt Finanz- und Verwaltungsinformationen, eine Analyse der
Effizienz und Wirksamkeit interner Kontrollsysteme sowie die jahrliche
Zuverlassigkeitserklarung des Generalsekretars zur Rechtmafigkeit und
OrdnungsmalRigkeit sowie zur Wirtschaftlichkeit der Haushaltsfliihrung der unter seiner
Verantwortung stehenden Finanzvorgange. Er erganzt den Bericht "Europaischer
Rechnungshof — Unsere Tatigkeiten im Jahr 2023", der einen Uberblick iiber die
Kerntéatigkeiten des Organs, die wichtigsten erreichten Ziele sowie die im Laufe des

Jahres eingesetzten Ressourcen gibt.



Das Generalsekretariat

Die Aufgabe des Generalsekretariats besteht darin, angemessene Ressourcen,
Dienste und Infrastruktur bereitzustellen, damit der Hof seinen Auftrag erfiillen und
seine strategischen Ziele verwirklichen kann. In den Zustandigkeitsbereich des
Generalsekretars fallen die Sach- und Personalverwaltung des Hofes sowie sein
Haushalt, die Sprachassistenz- und Veroffentlichungsdienste, Fortbildungen, die
digitale Arbeitsumgebung, die Sicherheit und Gefahrenabwehr und die
Aufrechterhaltung des Dienstbetriebs (Anlagen, Arztlicher Dienst usw.).

Das Generalsekretariat umfasst die folgenden Direktionen und Dienststellen:

die Direktion "Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste" (SG1-DHR), die den
Rechnungshof hauptsachlich in sieben Bereichen unterstiitzt:

1) Personalmanagement, Ethik, Vielfalt und Inklusion; 2) medizinische und soziale
Unterstiitzung; 3) berufliche Fortbildung und Personalentwicklung;

4) Dienstreisen und Personenbefdrderung; 5) Catering, Veranstaltungen und
Protokoll; 6) physische Sicherheit; 7) Haushalts- und Rechnungsfiihrung;

die Direktion "Information, Arbeitsumgebung und Innovation" (SG2-DIWI),
zustandig flir die physische Arbeitsumgebung (Gebaude, technische Anlagen,
Biros und Logistik), die digitale Arbeitsumgebung (IT-Ausstattung, -Dienste und
-Gerate) und die Bibliothek;

die Direktion "Sprach- und Redaktionsdienste" (SG3-LED), die innerhalb des Hofes
Ubersetzungs-, Sprachassistenz- und Veréffentlichungsdienste erbringt;

das Team des Datenschutzbeauftragten (DSB), der die Einhaltung der
EU-Datenschutzvorschriften Gberwacht und eine Kultur des Schutzes
personenbezogener Daten fordert;

das Team des Beauftragten fir Informationssicherheit (1SO), das fiir die
Governance und Planung in Sicherheitsfragen, die Entwicklung und Umsetzung
der Informationssicherheitspolitik, die Minderung von Informationsrisiken und die
Durchfiihrung von Prifungen zur Informationssicherheit zustandig ist;

das Sekretariat des Hofes, dessen Hauptaufgabe darin besteht, sicherzustellen,
fiir die angemessene Vor- und Nachbereitung der Sitzungen des Hofes zu sorgen;

das Kabinett des Generalsekretars (SGL).



05 Ende Dezember 2023 verfligte das Generalsekretariat (iber 331 Bedienstete, die,
wie in Abbildung 1 dargestellt, den verschiedenen Direktionen und Dienststellen
zugewiesen waren.

Abbildung 1 — Verteilung des Personals im Generalsekretariat

Beamte Vertragsbedienstete
Abgeordnete
Bedienstete auf nationale

! Zeit 1 Sachverstindige

LED 112 15 ’ 16 ’ } 143
DHR 51 18 . 42 ‘ 3@
e s

DIwI 50‘ 5@
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SGL 3-¢ 20 } | 5-@
DSB 1-e 1e 1e 3-9
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Gesamtpersonal-

bestand: 331

Quelle: Direktion "Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste".



06 Im Jahr 2023 verwaltete das Generalsekretariat 174 584 922 Euro bzw. 99,73 %
der Gesamthaushaltsmittel des Hofes, die sich auf 175 059 922 Euro beliefen. Die
Haushaltsvollzugsquote war hoch: 98,08 % der endgiiltigen Mittel wurden gebunden,
und es wurden Zahlungen in Hohe von insgesamt 161 764 435 Euro (d. h. 94,37 % der
Mittelbindungen) getatigt — siehe Tabelle 1.

Tabelle 1 - Vom Generalsekretariat verwaltete Haushaltsmittel (in Euro)

Verwendeter
Urspriingliche : Anteil in %
Haushaltsmittel Ll L (Verpflichtungen/ ZelBle L]
Mittel)
Personal, Finanzen
und Allgemeine 159 091 922 155076 922 152 197 263 98,14 151 234 049
Dienste
Information,
Arbeitsumgebung 14 156 000 18 566 000 18529 346 99,80 9948 341
und Innovation
Sprach- und
. . 1337000 1142 000 697 510 61,08 582 045

Redaktionsdienste

174 584 922 174 784 922 171424119 98,08 161 764 435

Quelle: Direktion "Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste".

07 Die verbleibenden Haushaltslinien des Hofes (betreffend Kommunikationskosten,
Rechtsschutzkosten und Kosten fiir Dienstreisen aulRerhalb des direkten
Zustandigkeitsbereichs des Generalsekretariats) werden von der Direktion "Dienste
des Prasidenten" und von der Dienststelle "Rechtsfragen" verwaltet. Fir diese
Haushaltslinien standen im Jahr 2023 urspriinglich Mittel in H6he von insgesamt

475 000 Euro zur Verfligung (0,27 % der Gesamthaushaltsmittel des Hofes in Hohe
von 175 059 922 Euro); die endgiiltigen Mittel beliefen sich auf 275 000 Euro.
Einzelheiten sind dem Kapitel "Sonstige Direktionen/Dienststellen" dieses Berichts zu
entnehmen.



Wichtigste Tatigkeiten und Ergebnisse
des Generalsekretariats

Das Generalsekretariat tragt durch Strategieentwicklungsplane und Prioritdten in
seinen verschiedenen Zustandigkeitsbereichen zur Strategie des Hofes fiir 2021-2025
bei: IT, Personalwesen, berufliche Fortbildung und Personalentwicklung, Sprach- und
Redaktionsdienste, Datenschutz, Informationssicherheit sowie Gebdudemanagement.
Diese Plane tragen dem Bedarf daran Rechnung, die Strategien, die Arbeits- und
Arbeitsplatzregelungen sowie die Dienste an die Realitdt hybrider Arbeitsformen
anzupassen. Die Hauptprioritdaten bestehen darin,

1) hochqualifizierte und kompetente Fachkrafte einzustellen, zu fordern und zu
binden und dafiir zu sorgen, dass sie wahrend ihrer gesamten beruflichen
Laufbahn engagiert und motiviert sind;

2) das Wohlergehen des Personals durch die Schaffung eines sicheren und
attraktiven Arbeitsumfelds, Unterstiitzung, flexible Arbeitsregelungen und die
Erleichterung des Ubergangs von einem physischen zu einem virtuellen
Arbeitsplatz zu fordern;

3) den digitalen Wandel durch Anpassung an die neue hybride Realitat und Nutzung
neuer Technologien zu férdern, um die prifungsbezogenen und
nichtpriifungsbezogenen Teile organisatorisch zu modernisieren, Verfahren zu
vereinfachen und die Produktivitat zu erhdhen;

4) sicherzustellen, dass die Verwaltung der Mittel im Einklang mit den Grundséatzen
der Sparsamkeit, der Wirtschaftlichkeit und der Wirksamkeit erfolgt;

5) schnelle Sprach- und Veroffentlichungsdienstleistungen von hoher Qualitat
bereitzustellen;

6) dieinterinstitutionelle Zusammenarbeit zu fordern, indem Synergien ermittelt
werden, und zu einem gemeinsamen interinstitutionellen Ansatz — der eine
horizontale Prioritat darstellt — beizutragen und Nutzen daraus zu ziehen.



09 Der stand der Verwirklichung dieser Prioritaten, der in den entsprechenden
Leistungsindikatoren zum Ausdruck kommt, ist nachstehend dargestellt (siehe
Tabelle 2).

Tabelle 2 - Stand der Verwirklichung der Leistungsindikatoren des
Generalsekretariats

Prioritat Indikator Schwellenwert

Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste

Prafungsurteils zum Jahresabschluss
des Hofes

Grin: > 3,5
1) Index des Mitarbeiterengagements Gelb:>3,<3,5
Rot: <3
Grin: £3%
1) Anteil unbesetzter Stellen Gelb:>3%,<5%
Rot: >5%
n- > 0,
Durchschnittliche Quote der Grun: 290 %
2) ) Gelb: 275 %, <90 %
Antworten des HR Services Centre
Rot: <75 %
s Grin: 25 Tage
DT G aTae ST | L
g-tagep Rot: <4 Tage
Durchschnittliche Anzahl der Grin: 2 2 Tage
2) Fortbildungstage pro Mitarbeiter im | Gelb: > 1 Tag, < 2 Tage 2,99 Tage
Nichtprifungsbereich Rot: <1 Tag
Erteilung der Entlastung fir die Gruq: .E.ntlastung und nicht
. modifiziertes
Haushaltsfiihrung des Hofes und Priffunesurteil
4) Abgabe eines nicht modifizierten &

Rot: keine Entlastung
und/oder modifiziertes
Prifungsurteil

Griin

Information, Arbeitsumgebung und Innovation

. . . Grin: 299,5%
3) :yz;:z\éirfugbarkelt bei kritischen Gelb: > 99 %, < 99,5 % 99,92 %
v Rot: <99 %
Anteil der innerhalb der ersten Grin: 295 % 5
3) 24 Stunden behobenen Vorfille Rot: <95 % 96,32 %

Sprach- und Redaktionsdienste

5)

Anteil der termingerecht erbrachten
Ubersetzungsleistungen

Grin: 295 %
Gelb: 290 %, <95 %
Rot: <90 %

Quelle: Direktionen des Generalsekretariats.
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Die Direktion SG1-DHR ist fur Personal, Finanzen, berufliche Fortbildung, den
Arztlichen Dienst, Sicherheit, Veranstaltungen und Protokoll sowie sonstige allgemeine
Dienste des Hofes (z. B. Transport, Post und Druck) zustandig. Sie verwaltete 90,88 %
der Haushaltsmittel des Hofes fiir das Jahr 2023, hauptsachlich fiir die Amtsbeziige
der Mitglieder und die Dienstbeziige des Personals (siehe Tabelle 3).

Tabelle 3 — Direktion SG1-DHR: Haushalt 2023 (in Euro)

Gehdlter und Zulagen 143 303 422 139 808 422 138 659 011 99,18 | 138528339

Sonstiges Personal und

externe Leistungen 9 062 000 8932 000 8181571 91,60 8156 547
Dienstreisen 2722500 2 602 500 2260263 86,85 2000 263
Sonstige Personalkosten 1437 000 1437 000 1321504 91,96 1177024
Berufliche Fortbildung 830 000 800 000 704 842 88,11 518 705
Fahrzeuge/Transport 460 000 401 000 281 824 70,28 274 744
3:3”£§§:ér\éi;ae:“a't”ngen 222 000 318000 258 445 81,27 204 049
Reprasentationskosten 183 000 126 000 39 146 31,07 35773
Arztlicher und Sozialer Dienst 274 000 274 000 202 479 73,90 176 730
;?:j:itﬁ?r?:fabe" far den 598 000 378000 288178 76,24 161875
INSGESAMT 159 091 922 155 076 922 152 197 263 98,14 | 151234049

Quelle: Direktion "Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste".

Im Laufe des Jahres 2023 schloss der Hof Auswahlverfahren fiir mehrere
unterschiedliche Profile ab. Zu diesen zahlten insbesondere das EPSO-
Auswahlverfahren fiir Priifer (unter dem Vorsitz der Direktion SG1-DHR), ein internes
Auswahlverfahren fiir Assistenten, ein Aufruf zur Interessenbekundung fiir nationale
Sachverstandige fir eine Tatigkeit als Prifer, ein interner Aufruf zur
Interessenbekundung fiir die beim Hof tatigen abgeordneten nationalen
Sachverstandigen, um Bedienstete auf Zeit zu werden, sowie Auswahlverfahren fiir
Oberverwaltungsrate und Hauptassistenten. Darliber hinaus begann er mit den
Vorbereitungen fir ein internes Auswahlverfahren fir Prifer, das im ersten Halbjahr
2024 eingeleitet wird, sowie fiir ein internes Auswahlverfahren fiir Ubersetzer.

Um der obersten Prioritdt des Generalsekretariats gerecht zu werden,
stellte der Hof mit Erfolg neue Mitarbeiter aus den Reservelisten ein: 27 Beamte,
47 Bedienstete auf Zeit, 17 Vertragsbedienstete und 4 abgeordnete nationale
Sachverstandige. 51 der neu eingestellten Mitarbeiter waren Priifer, was dazu fiihrte,
dass die Stellen im Priifungsbereich im Dezember 2023 vollstandig besetzt waren.
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In Tabelle 4 sind die vom Hof in den letzten fiinf Jahren vorgenommenen Einstellungen
zusammengefasst. Diese Einstellungen flihrten 2023 zu einem erheblichen Riickgang
der Quote unbesetzter Stellen (2,27 %) gegenliber 2022 (4,24 %), und weitere
Einstellungen fiir 2024 sind bereits geplant.

Tabelle 4 — Neue Mitglieder und Bedienstete des Hofes (2019-2023)

Mitglieder 2 3 1 5 3 14
Beamte 17 18 16 33 27 111
Bedienstete auf Zeit 33 21 21 47 47 169
Vertragsbedienstete 21 20 30 16 17 104
g:;c\)/r::lsiéndige 6 3 13 11 4 37
Praktikanten 55 44 56 60 64 279
INSGESAMT 134 109 137 172 162 714

Quelle: Direktion "Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste".

Im Februar 2023 leitete der Hof ein Projekt zur Festlegung eines neuen
Kompetenzrahmens fiir seine Priiferinnen und Priifer ein. In diesem Rahmen soll
dargelegt werden, welche Kompetenzen fir die Priiferinnen und Priifer des Hofes,
die Priifungen der Rechnungsfiihrung, Compliance-Priifungen und
Wirtschaftlichkeitsprifungen durchfiihren, von grundlegender Bedeutung fiir eine
erfolgreiche Erflllung ihrer Aufgaben sind. Der Rahmen beruht auf den Leitlinien der
INTOSAI und dem Input, den der Hof im Rahmen der Konsultation von 15 Obersten
Rechnungskontrollbehérden erhalten hat. Das Projekt befindet sich nun in seiner
letzten Phase und soll voraussichtlich Anfang 2024 abgeschlossen werden. Der
Rahmen wird eine Basis fiir die Bewertung des Lern- und Entwicklungsbedarfs
darstellen und zur Strukturierung der prifungsbezogenen Schulungen auf der
Grundlage von Schliisselkompetenzen beitragen.

Im Juni 2023 schloss der Hof die Bewertung der Umsetzung seiner Vorschriften
fiir hybrides Arbeiten ab und zog eine Bilanz seiner einjahrigen Erfahrungen mit der
Umsetzung dieser strategisch wichtigen Regeln. Diese umfassende Analyse diente als
Grundlage fir die Diskussionen, die spater im Laufe des Jahres mit den institutionellen
Interessentragern (z. B. hoheren Fiihrungskraften und Personalvertretern) gefihrt
wurden, um die Vorschriften zu aktualisieren. Dabei wurde angestrebt, den Beschluss
Uber hybrides Arbeiten an die dienstlichen Erfordernisse anzupassen und gleichzeitig
den Bediensteten ein sicheres und attraktives Arbeitsumfeld zu bieten.
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Im Jahr 2023 setzte der Hof sich sehr aktiv fiir die Forderung von Vielfalt und
Inklusion ein. Gemeinsam mit seinem Gleichstellungsbeauftragten organisierte der Hof
Sensibilisierungsveranstaltungen rund um den Internationalen Frauentag und den
Internationalen Tag fir die Beseitigung der Gewalt gegen Frauen. Darlber hinaus
organisierte der Hof gemeinsam mit seinem Beauftragten fur die Belange von
Menschen mit Behinderungen zum dritten Mal in Folge eine Woche zum Thema
"Menschen mit Behinderungen", die mehrere Prasentationen und Veranstaltungen
umfasste, um das Thema starker ins Bewusstsein zu riicken. Dartiber hinaus wurde der
Hof Mitglied des International Dual Career Network, eines Netzwerks zur
Unterstlitzung von Ehepartnern und Partnern, die vor Kurzem nach Luxemburg
gezogen sind. SchlieRlich ist der Hof sehr erfreut dartber, 2023 einen wichtigen
Meilenstein erreicht zu haben: 50 % der Leitenden Manager im Priifungsbereich waren
Frauen.

Nach der Annahme der neuen Strategie zur Gewahrleistung eines
respektvollen und mobbingfreien Arbeitsplatzes im Dezember 2022 organisierte der
Hof Prasentationen fir alle Bediensteten und richtete auf der Intranetseite der
Personalverwaltung eine neue Seite zu diesem Thema und zur Bekdmpfung von
Beldstigung ein. Darliber hinaus wurden im Jahr 2023 die Prasentationen der
Vertrauenspersonen des Hofes in die fir Flihrungskrafte verpflichtende Fortbildung im
Bereich Vielfalt und Inklusion aufgenommen.

Im Jahr 2023 fanden dariiber hinaus zahlreiche Aktivitaten im Zusammenhang
mit dem Wohlergehen statt. Der Hof organisierte eine Wellbeing-Woche sowie eine
Reihe physischer und sozialer Aktivitaten zum Anlass der Europaischen
Mobilitatswoche und der Europdischen Woche des Sports.

Die Direktion widmete der Vertretung des Hofes in internen und
interinstitutionellen Ausschiissen und Arbeitsgruppen einen erheblichen Zeit- und
Energieaufwand. Bei diesen fast 50 Ausschiissen handelt es sich um eine wichtige
Plattform, auf der auf hoher Ebene Entscheidungen getroffen werden, die sich
unmittelbar auf das Leben der Bediensteten des Hofes und ihrer Familien auswirken,
da ein breites Spektrum von Themen diskutiert wird.

Im Bereich Finanzen und allgemeine Dienstleistungen lag der Schwerpunkt auf
der Qualitat und Schnelligkeit der Zahlungen sowie auf der Erhéhung des Anteils
elektronischer Rechnungen. Bei der Ausfiihrung des Haushaltsplans 2023 lag ein
Schwerpunkt auf der Uberwachung der Entwicklung der Haushaltslage im Laufe des
Jahres, insbesondere da Unsicherheiten in Bezug auf die Hohe der Gehaltserhéhungen
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und die Energiepreise bestanden. Die externen Priifer gaben ein uneingeschranktes
Prifungsurteil zum Jahresabschluss 2022 des Hofes ab.

Die Direktion SG2-DIWI ist fiir die Einrichtung und Wartung der digitalen
Arbeitsumgebung des Hofes (IT-Ausstattung, -Dienste und -Geréate) und seiner
physischen Arbeitsumgebung (Gebaude, technische Anlagen, Bliros und Logistik) sowie
fir die Forderung von Innovationen und die Verwaltung der Bibliothek des Hofes
zustandig. Die Direktion verwaltet 8,09 % der Haushaltsmittel des Hofes und orientiert
sich direkt an den Prioritaten des Generalsekretariats. Tabelle 5 gibt Aufschluss tiber
die Mittel und Zahlungen des Haushaltsjahrs 2023.

Tabelle 5 — Direktion SG2-DIWI: Haushalt 2023 (in Euro)

Informationstechnologien 8452 325 10 782 325 10782 077 99,99 5561 862
Gebaude und Anlagen 4274 000 5859 000 5858435 99,99 3520821
Bibliothek und Archive 647 000 672 000 672 000 100,00 431235
Sonstiges 782 675 1252675 1216834 97,14 434 423
INSGESAMT 14 156 000 18 566 000 18 529 346 99,80 9948 341

Hinweis: Da es sich bei den Projekten oft um mehrjahrige Projekte handelt, werden viele Zahlungen im
folgenden Jahr geleistet.

Quelle: Direktion "Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste".

Einige externe Faktoren beeinflussten den Kontext, in dem die Direktion
SG2-DIWI im Jahr 2023 Ergebnisse liefern musste:

die Cybersicherheitsrisiken waren nach wie vor hoch, und der Hof bendtigte die
Unterstiitzung des CERT-EU, um Cyberangriffe zu bewaltigen;

die Energiepreise stiegen stark an. Insbesondere haben sich die im Rahmen des
interinstitutionellen Vertrags vorgesehenen Strompreise mehr als verdreifacht;

aufgrund der hohen Inflationsraten und der Indexierungsklauseln in seinen
Vertragen war der Hof mit hoheren Kosten fiir einige Dienstleistungen
konfrontiert. Ebenso wurden Vertragsverlangerungen nur zu héheren Preisen
gewdhrt;
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im IT-Bereich wurde das Cloud/Datenschutz-Dilemma noch nicht gel6st. Dartiber
hinaus zeichnete sich an vorderster Front der IT-Innovationen eine disruptive
Technologie ab: die klnstliche Intelligenz.

Im Jahr 2023 hat die Direktion SG2-DIWI diese Faktoren weiter abgemildert und
sich gleichzeitig um die Verwirklichung der Prioritdten des Generalsekretariats fiir den
Zeitraum 2021-2025 bemdiht.

Es wurde ein neuer Rahmen fiir die Daten-Governance geschaffen: Die Rollen
und Zustandigkeiten fir die Datenverwaltung wurden geklart, wobei ein Netz der
Datenverwalter auf operativer Ebene eingerichtet wurde und die bestehenden
IT-Governance-Gremien weiterhin auf strategischer Ebene genutzt werden sollen.

Die Integration der Informationssysteme im Priifungsbereich wurde fortgesetzt,
um die Interoperabilitdt zwischen den bestehenden Systemen und die
Benutzerfreundlichkeit zu verbessern. Die Bibliothek des Hofes hat ferner die
Orbis-Datenbank fir die Prifungskammern erworben und diesen Zugang gewahrt.

Fir die Einrichtung von Wissenszentren in den Prifungskammern wurde ausgiebige
Unterstlitzung geleistet.

Die neue Website des Hofes wurde im April 2023 ins Leben gerufen und bietet
bessere Ergonomie, Zuganglichkeit und Navigation sowie einen verbesserten mobilen
Zugang und eine verbesserte Suchfunktion. Das Studio des Hofes ist nun voll
funktionsfahig. In erster Linie wird es fir Pressebriefings eingesetzt, aber auch fir
Videos, mit denen die Mitglieder des Hofes den Bekanntheitsgrad seiner Produkte
fordern, sowie fir hofinterne Sensibilisierungsveranstaltungen und zur Erstellung
audiovisuellen Informationsmaterials.

Mit den sogenannten Short Innovation Projects (SIP) fiihrte der Hof ein neues
Konzept zur Férderung von Innovation ein. Die ersten SIP umfassten den Einsatz von
Drohnen zu Prifungszwecken sowie die Erprobung kommerzieller Tools fiir das
Prifungsmanagement, mit denen das System Assyst (das malRgeschneiderte Tool fiir
das Prifungsmanagement des Hofes) ersetzt werden konnte. Parallel dazu wurde mit
der Einrichtung eines Kompetenzzentrums fir kinstliche Intelligenz begonnen.

Die Modernisierung der Arbeitsweisen des Hofes in verschiedenen Bereichen
wurde fortgesetzt. Im ECA Data Warehouse wurden auf Anfrage von Nutzern hin und
in enger Zusammenarbeit mit ihnen mehrere neue Apps entwickelt. Der Hof hat die
Art und Weise, wie er seine Mitarbeiter und Interessentrager mit den Raumlichkeiten
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des Hofes verbindet, verbessert. Fast alle Sitzungssale des Hofes wurden fir Hybrid-
Sitzungen ausgeristet.

Die Backbone-IT-Infrastruktur des Hofes wurde gewartet und modernisiert. Der
Hof schloss die Migration der E-Mails in Microsoft Office 365 "Software as a Service"
ab. AuBerdem wurde im Bereich der Cybersicherheit und des Informationsschutzes die
Einflhrung der neuen "Zero Trust"-Losung fiir den Fernzugriff abgeschlossen, mit der
die bisherige VPN-LGsung ersetzt und verbessert wurde. Der Hof hat eine
interinstitutionelle und zwei interne simulierte Phishing-Ubungen durchgefiihrt, um
die Nutzerinnen und Nutzer fiir Cyberbedrohungen zu sensibilisieren.

Die Arbeiten im K2-Gebdude zur Modernisierung der technischen Anlagen und
zur Optimierung der Nutzung von Gemeinschaftsraumen wurden abgeschlossen.
Dariber hinaus wurde eine technische Studie zur Verbesserung im Dachbereich des
K2-Gebaudes (Isolierung, eine Gondel fiir die Fassadenwartung und Solarpaneele)
durchgefihrt; die Mittel flr die Arbeiten wurden gebunden. Eine Studie wurde
abgeschlossen, um die Zuganglichkeit der Gebaude des Hofes fiir Menschen mit
Behinderungen zu bewerten und KorrekturmaBnahmen vorzuschlagen.

Alle Vertréage fiir die Anlagen, die 2023 auslaufen, wurden verlangert. Um die
Verwaltung der Anlagen zu verbessern, wurde ein neues System zur Automatisierung
der Verwaltung von Dienstleistungsvereinbarungen eingerichtet.

Im Bereich der Nachhaltigkeit wurde der neue EMAS-Aktionsplan fiir den
Zeitraum 2023-2025 angenommen, und es wurde mit seiner Umsetzung begonnen.
Die EMAS-Priifung 2023 wurde erfolgreich durchgefiihrt. Dariiber hinaus wurde der
Energieverbrauch in den Raumlichkeiten des Hofes im Jahr 2023 infolge der
Umsetzung von Energiesparmalinahmen wahrend der Sommerpause gesenkt.

All diese Tatigkeiten fanden zusatzlich zur regelmaRligen Wartung der derzeitigen
Gebaudeinfrastruktur, zur Bereitstellung von IT-Unterstiitzung und der Einfihrung
neuer IT-Systemversionen statt, die eine Verfiigbarkeit der kritischen Systeme zu
99,9 % sowie die 100 %ige Stabilitat der hybriden Arbeitstechnologie (sowohl fiir
Telearbeit als auch fir die Arbeit vor Ort) gewahrleisteten.
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Die Direktion SG3-LED deckt die Ubersetzung und Verdffentlichung aller Produkte
des Hofes in 24 Amtssprachen der EU ab. Die Direktion arbeitet an der Diversifizierung
ihrer Tatigkeiten, um dem Bedarf anderer Dienststellen des Hofes zu entsprechen
(z. B. in den Bereichen Priifung und Kommunikation). Die Direktion verwaltet
0,76 % der Haushaltsmittel des Hofes. Tabelle 6 gibt Aufschluss Gber die Mittel und
Zahlungen des Haushaltsjahres 2023.

Tabelle 6 — Direktion SG3-LED: Haushalt 2023 (in Euro)

Auslagerung und

interinstitutionelle 717 000 847 000 576 492 68,06 498 926
Zusammenarbeit

Dolmetschen 270 000 200 000 70 000 35,00 40723
Veroffentlichung 350 000 95 000 51018 53,70 42 396
INSGESAMT 1337000 1142 000 697 510 61,08 582 045

Quelle: Direktion "Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste".

Im Jahr 2023 trug die Direktion weiterhin den Prioritdten des Generalsekretariats
Rechnung, indem sie ihre Tatigkeiten aulRerhalb des Bereichs
Ubersetzung/Uberarbeitung weiter diversifizierte, wobei es neue Entwicklungen
in den Bereichen Sprachassistenz fir Prifer, Untertitelung von Videos und der
Zusammenarbeit bei der Kommunikation gab. In diesem Jahr hat der Umfang der
von der Direktion SG3-LED verfassten Texte, erstellten Ubersetzungen und
Veréffentlichungen im Vergleich zu 2022 zugenommen. Insgesamt
2 619 Ubersetzungsauftrage mit einem Umfang von 208 100 Seiten wurden
Ubersetzt und revidiert, was einem Anstieg um 2,1 % gegeniber 2022 (203 709 Seiten)
entspricht. Auf den FastTrad-Dienst, der innerhalb von 24 Stunden Ubersetzungen
kurzer Texte ins Englische und Franzdsische und deren redaktionelle Bearbeitung
bereitstellt, entfielen weitere 846 Seiten. 98,9 % der Ubersetzungen wurden
fristgerecht fertiggestellt, was deutlich iber dem Leistungsindikator von 95 % liegt.

Die Sprachassistenz — einer der Bereiche, in denen sich die Direktion SG3-LED
diversifiziert — wurde weiter ausgebaut, und die meisten Leistungen in diesem Bereich
werden nun nach der Erweiterung ihrer Kompetenzen von SG3-LED-Mitarbeitern
erbracht. Im Jahr 2023 kamen die Ubersetzer an insgesamt 251 Arbeitstagen
48 Anfragen im Bereich der Sprachassistenz nach. Hierzu zahlten Vorbereitung,
Dienstreisetage und sich daran anschlieBende Aufgaben; die Dienstreisen gingen vor
allem in die Mitgliedstaaten. Die Ubersetzer, die Sprachassistenz leisteten, kamen aus
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15 Sprachteams — ein erheblicher Anstieg (+ 50 %) gegeniiber 2022 (10 Teams). Im
Rahmen einer Schulungsreihe ("School of Language Assistance") wurden regelmaRige
praktische Ubungen zu Dolmetschtechniken organisiert. Parallel dazu trug eine
Arbeitsgruppe dazu bei, die Aktivitdten in diesem Bereich zu koordinieren, testete
neue Instrumente und straffte Verfahren, um einen besseren Dienst anzubieten.
Neben anderen Diversifizierungsmalinahmen im Jahr 2023 setzte die Direktion ihre
enge Zusammenarbeit mit der Pressestelle des Rechnungshofs bei der Ausarbeitung
und Bearbeitung von Pressemitteilungen unter Beriicksichtigung der kulturellen und
nationalen Besonderheiten fort.

Das Team "Englische Sprachdienstleistungen" leistete im Laufe des Jahres 2023
fir die Gberwiegende Mehrheit der Produkte des Hofes eingehende redaktionelle
Unterstitzung. Das Team ist ein Partner in allen Phasen der mit Berichten
verbundenen Verfahren, von der Hilfe bei den Aufgabenpldnen bis zur Uberpriifung
von Pressemitteilungen, in denen die Veroffentlichung der Endprodukte angekiindigt
wird. In diesem Jahr nahmen die Spezialisten fir die englische Sprache an mehr
vorkontradiktorischen und kontradiktorischen Sitzungen teil als zuvor. Im Rahmen
dieser Sitzungen geben sie in Echtzeit Ratschlidge zu vorgeschlagenen Anderungen in
Sonderberichten und Jahresberichten.

Im Jahr 2023 wurden Fortschritte bei der Umsetzung des neuen
Ubersetzungsmanagementsystems (TraMS) erreicht, wobei sich aber gleichzeitig
mehrere neue Herausforderungen abzeichneten. Zu den wichtigsten Meilensteinen
gehorten die Fehlerbeseitigung, die Priorisierung von Verbesserungsanfragen und die
Einleitung zusatzlicher Projekte, um den operativen Bedarf besser zu decken.
Gleichzeitig flihrten sorgfaltige Tests unter Betriebsbedingungen dazu, dass vor der
Inbetriebnahme groRere technische Probleme erkannt wurden, was ein sofortiges
Eingreifen des Software-Anbieters nach sich zog.

Der Datenschutzbeauftragte (DSB) ist direkt dem Generalsekretar unterstellt und
verwaltet keine Ausgaben. Im Jahr 2023 stellte der DSB weiterhin Fachwissen im
Bereich des Datenschutzrechts und der Datenschutzpraxis bereit und tGberwachte die
Anwendung der EU-Datenschutzverordnung (EU-DSVO). Das Team stand dem Personal
auch dadurch beratend zur Seite, dass es den DSB (iber Verarbeitungstatigkeiten
unterrichtete, Datenschutzerklarungen abfasste, Falle von Verletzungen des Schutzes
personenbezogener Daten und andere Fragen im Zusammenhang mit dem Schutz


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018R1725&from=DE

18

solcher Daten bearbeitete. Aullerdem entwickelte es eine Reihe von Schulungskursen
und legte Leitfaden und Vermerke zu Datenschutzfragen vor.

Der DSB beteiligte sich auch aktiv an der Anderung des Beschlusses des Hofes
Uber die Durchfiihrungsbestimmungen fiir den DSB beim Hof und an der Ausarbeitung
des Leitfadens zu den Aufgaben und Zustandigkeiten im Bereich des Datenschutzes.

Der ISO erstattet dem Generalsekretar direkt Bericht, um seine Unabhangigkeit
zu wahren und unvoreingenommen Stellungnahmen abgeben zu kénnen. Er verwaltet
keine Ausgaben. Das Team arbeitet eng mit IT-Sicherheitsbeauftragten, dem DSB, dem
Registraturkontrollbeauftragten, dem Archivar und dem Dienst fiir Gefahrenabwehr
und Sicherheit zusammen. Das Team begriiRte und schulte regelmafig Praktikantinnen
und Praktikanten im Bereich Informationssicherheit.

Im Jahr 2023 setzte der ISO die Organisation von SensibilisierungsmaRnahmen fir
die Informationssicherheit fort, und zwar durch Phishing-Simulationen, Schulungen,
monatliche Newsletter und Videos. Das Team fiihrte auch weiterhin Schulungen fir
Neuankdmmlinge (Praktikantinnen und Praktikanten, Beamtinnen und Beamte sowie
neue Mitglieder) durch und begann proaktiv mit der Unterrichtung von Prifern bei
Dienstreisen in gefdhrliche Lander. Wie jedes Jahr organisierte das ISO-Team
spezifische Aktivitdten anlasslich des Europdischen Monats der Cybersicherheit
(European Cyber Security Month) und des Tags des sichereren Internets (Safer Internet
Day).

Weitere nennenswerte Aktivitaten des Jahres 2023 waren die Auswahl und
Einladung externer Unternehmen, die ihre Produkte den einschldgigen internen
Interessentragern vorstellten, die Vertretung des neuen
Registraturkontrollbeauftragten sowie die regelmaflige Unterstiitzung von Prifern bei
der Verwaltung sensibler oder als "EU-Verschlusssachen" eingestufter Informationen.

Im Jahr 2023 wendete der Hof das Verhandlungsverfahren gemafd Anhang |
Nummer 11.1 Buchstabe b der Haushaltsordnung einmal an, um einen Auftrag im Wert
von mehr als 60 000 Euro zu vergeben. Zweck des Auftrags war die Verlangerung des
vom Hof abgeschlossenen Abonnements der Financial Times (FT). Der Vertragswert fiir
das Abonnement im Jahr 2023 belief sich auf 79 086 Euro. Die FT ist die
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renommierteste englischsprachige Wirtschaftszeitung und liefert umfassende
Informationen Uber die EU-Politik; es gibt keine verniinftige Alternative bzw. keinen
addquaten Ersatz. Die derzeitige Lizenz gewadhrt allen Bediensteten Zugang zu den
Online-Inhalten der FT, und zwar sowohl innerhalb als auch aufRerhalb des Organs.

Die jahrliche Liste der Auftrage, einschlieBlich der Auftrage im Wert zwischen
15 000 und 60 000 Euro, die 2023 im Verhandlungsverfahren vergeben wurden, wird
spatestens am 30. Juni 2024 auf der Website des Hofes verfligbar sein.

Alle mit mehr als 15 000 Euro bewerteten Verhandlungsverfahren unterlagen den
strengen internen Verfahren des Hofes, die die RechtmaRigkeit, OrdnungsmaRigkeit
und Wirtschaftlichkeit der Haushaltsflihrung sicherstellen.

2023 veroffentlichte der Hof auBerdem eine Ausschreibung und schloss das
offentliche Vergabeverfahren fir einen neuen Rahmenvertrag fiir Kantinen-
Dienstleistungen ab (der im Januar 2024 in Kraft trat).


https://www.eca.europa.eu/de/public-procurement
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Ergebnisse der internen
Kontrollsysteme des
Generalsekretariats

Der interne Kontrollrahmen des Hofes erganzt den Rechtsrahmen, und zwar mit
dem Ziel, ihn an das integrierte interne Kontrollsystem anzupassen, das vom
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO)
festgelegt wurde. Er soll hinreichende Sicherheit in Bezug auf die RechtmaRigkeit,
OrdnungsmalRigkeit und Wirtschaftlichkeit der Haushaltsfiihrung bieten und erleichtert
die Verwirklichung der operativen Ziele der einzelnen Direktionen.

Die libergreifenden Komponenten der vom Generalsekretariat konzipierten und
implementierten internen Kontrollsysteme sind in Tabelle 7 zusammengefasst.
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Tabelle 7 — Die fiinf Komponenten der internen Kontrollsysteme des

Generalsekretariats

I. Kontrollumfeld

Il. Risikobewertung

IIl. Kontrollaktivitaten

IV. Information und
Kommunikation

V. Uberwachungstitigkeiten

Rechtsgrundlage und Verfahren: alle Rechtsvorschriften
sowie alle Beschlisse, interne Vorschriften und Verfahren
des Hofes, die den Rahmen fiir die Tatigkeit des
Generalsekretariats bilden.

Informationssysteme: alle IT-Systeme, die die Tatigkeit des
Generalsekretariats unterstitzen.

Operative Kontrollen der Ausgaben: Ex-ante-Kontrollen,
die von den fiir die Einleitung und den fiir die Uberpriifung
zustandigen Beamten sowie den Anweisungsbefugten der
verschiedenen Haushaltslinien durchgefiihrt werden, um
potenzielle Fehler zu vermeiden.

Systeme: Verfahren und Strukturen, die das reibungslose
Funktionieren der Tatigkeiten des Generalsekretariats
ermoglichen.

¢ Die Haushaltslinien werden unter Risikogesichtspunkten
analysiert und das Risikoniveau (niedrig, mittel, hoch) wird
bestimmt.

¢ Die Kontrolltatigkeiten erstrecken sich
schwerpunktmaRig auf die Kategorie mit mittlerem und
hohem Risiko.

¢ Im Anschluss an Zahlungen oder Ereignisse werden auch
Ex-post-Kontrollen durchgefiihrt, um potenzielle Fehler, die
moglicherweise nicht durch Ex-ante-Kontrollen aufgedeckt
wurden, und potenzielle Schwachstellen bei der
Gestaltung der operativen Kontrollen aufzudecken und zu
korrigieren.

¢ Die Kontrollen werden jahrlich im jdhrlichen
Kontrollprogramm festgelegt und zielen auf die
festgestellten mittleren und hohen Risiken ab.

¢ Die Ergebnisse der einzelnen Kontrollen werden in
Kontrollberichten zusammengefasst und in dem Bericht
konsolidiert, der der Zuverlassigkeitserklarung der
einzelnen Direktionen beigefligt ist.

¢ Das Management wird auf die festgestellten Fehler
hingewiesen, und die Aktionsplane/Empfehlungen zur
Verbesserung der Systeme werden dem Personal
mitgeteilt.

Es werden Uberwachungstitigkeiten durchgefiihrt, um die
Ergebnisse der Ex-ante- und Ex-post-Kontrollen
weiterzuverfolgen.
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I. Kontrollumfeld

Das Generalsekretariat arbeitet innerhalb eines Rechtsrahmens, der Folgendes
umfasst:

die Haushaltsordnung;

das EU-Beamtenstatut;

das interne Kontrollsystem des Hofes;

die Geschaftsordnung des Hofes;

die internen Vorschriften fir die Ausfiihrung des Haushaltsplans;

die Charta der Aufgaben und Zustandigkeiten der nachgeordnet bevollmachtigten
Anweisungsbefugten;

alle Beschliisse beziiglich der Verwendung der personellen, materiellen und
finanziellen Ressourcen des Hofes.

Die Festlegung und Verwaltung der finanziellen Anspriiche und Gehalter der
Mitglieder und Bediensteten sowie die Abwicklung der Dienstreisekosten sind seit
Januar 2022 an das Amt fiir die Feststellung und Abwicklung individueller Anspriiche
der Kommission (Paymaster Office, PMO) ausgelagert. Das PMO nimmt auRerdem fir
die Gehaltsabrechnung, die Verwaltung der Ruhegehalter und der
Hinterbliebenenrente sowie der Invalidengelder die Funktion des bevollmachtigten
Anweisungsbefugten wahr. Die Direktion SG1-DHR Gberwacht und kontrolliert die
Umsetzung der Dienstleistungsvereinbarung mit dem PMO, wobei all diese Tatigkeiten
rund 85 % des Haushalts des Hofes ausmachen.

Die internen Kontrollverfahren wurden 2023 nicht grundlegend gedndert, und
auch die Organisation der Verwaltungsverfahren blieb unverandert. Fir die Direktion
SG2-DIWI beruhen diese Verfahren auf den Grundsatzen von COBIT 5°. Die Verfahren
umfassen die Aufsicht durch das Management, Kontrollen, die auf Vermeidung und
Aufdeckung von Fehlern abzielen, sowie automatisierte Kontrollen, die in die
Informationssysteme eingebettet sind und alle wichtigen operativen Prozesse des
Generalsekretariats abdecken.

L COBIT 5 ist ein internationaler IT-Governance-Rahmen, der IT-Aufgaben in allgemeine

Prozesse und Kontrollziele untergliedert. COBIT bietet einen libergeordneten Rahmen fiir
die IT-Governance der gesamten Organisation.
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Die finanziellen Geschaftsprozesse werden mithilfe der Software SAP verwaltet,
die eine angemessene Trennung zwischen Einleitung von Prozessen, Uberpriifung und
Validierung durch den Anweisungsbefugten ermaoglicht. Das System erstreckt sich auf
die Haushaltsfuihrung, die Vormerkung von Mitteln, Mittelbindungen, Purchase Orders
sowie die Kontrolle von Vertrdagen und Rechnungen — dies alles gemaf der
Haushaltsordnung und den internen Vorschriften und Verfahren des Hofes. Es umfasst
auch automatisierte Kontrollen, um Fehler bei der Verarbeitung von Finanzdaten zu
vermeiden. Dariber hinaus legen die Bediensteten, die Prozesse einleiten und
Kontrollen durchfihren, Checklisten zugrunde, um die Einhaltung der Bestimmungen
der Haushaltsordnung zu Mittelbindungen und Auszahlungsanordnungen zu bewerten.

Il. Risikobewertung

Seit 2016 und der Annahme des Risikomanagementrahmens des Hofes sind alle
Prifungskammern und Direktionen verpflichtet, eine Risikoanalyse ihrer Tatigkeiten
durchzufiihren. Diese Analyse muss eine Beschreibung der potenziellen Auswirkungen
bei Eintritt eines Risikos, die entsprechenden internen Kontrollen sowie die
MalBnahmen umfassen, die ergriffen wurden, um die Wahrscheinlichkeit des Eintritts
eines Risikos und die dadurch verursachten potenziellen Auswirkungen zu verringern.
Aktionsplane fir das Risikomanagement werden bei der Konzeption und Durchfiihrung
von Ex-ante- und Ex-post-Kontrollen beriicksichtigt. Die Ergebnisse dieser Kontrollen
flieen dann in die jahrliche Erklarung, die jeder bevollmachtigte Anweisungsbefugte in
seinem jahrlichen Tatigkeitsbericht abgibt, sowie in die Risikobewertungen des
Folgejahres ein. Bei der Gestaltung interner Kontrollsysteme wird auch der
Kosteneffizienz von Kontrollen gebiihrend Rechnung getragen.

Im Risikobewertungszyklus fir 2023 wurden folgende Hauptrisiken ermittelt:

Auswirkungen der externen wirtschaftlichen und politischen Lage (z. B.
Unterbrechung von Lieferketten, Inflation, Krieg) auf die Ressourcen und
Arbeitsstrukturen des Hofes, einschlielRlich der Anpassung an hybride
Arbeitsformen und der Sicherheit und Gesundheit des Personals;

Nichteinhaltung der Bestimmungen der Haushaltsordnung zur RechtmaRigkeit
und Ordnungsmaligkeit der Zahlungen sowie zur Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit
und Wirksamkeit in Bezug auf Tatigkeiten;

Abhangigkeit von Outsourcing und Qualitat der ausgelagerten Dienstleistungen
(einschlieRlich der Dienste der Kommission);
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Datenschutzverletzungen oder VerstolRe gegen die Datenschutzvorschriften,
einschlielRlich Vorfallen, die durch Cyberangriffe verursacht werden. Dieses Risiko
bezieht sich auch auf die Gefahr, dass Chancen nicht genutzt werden kénnen
aufgrund des Verwaltungsaufwands, der sich aus der Schaffung eines komplexen
Rechts- und Berichterstattungsrahmens als Reaktion auf Sicherheits- und
Datenschutzzwange ergibt;

Unzureichende Ressourcen aufgrund von Beschrankungen bei der Aufstockung
von Haushaltsmitteln sowie Schwierigkeiten bei der Deckung des
Einstellungsbedarfs bei gleichzeitiger Gewahrleistung einer zufriedenstellenden
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben fiir das Personal.

lll. Kontrollaktivitaten

Aus welchen Elementen sich die Kontrolltatigkeiten zusammensetzen, wird jedes
Jahr auf der Grundlage der Bewertung der Komplexitat und des Reifegrads der
einzelnen Verfahren, des fur die Tatigkeiten bewerteten wahrgenommenen
inhdrenten und Kontrollrisikos, der automatisierten Kontrollen zur Risikominderung
und der aus fritheren Kontrollergebnissen gezogenen Lehren neu entschieden.

SG1-DHR

Das jahrliche Kontrollprogramm der Direktion SG1-DHR wurde unter
Berucksichtigung der allgemeinen Ziele des Rahmens fiir die interne Kontrolle des
Hofes, des Verfahrens zur spezifischen Risikobewertung fiir 2023, der Ergebnisse der in
den Vorjahren durchgefiihrten Kontrollen, des Austauschs mit dem PMO und der
Empfehlungen der internen und externen Prifer sowie anderer Informationen aus
Veranstaltungen im Jahr 2022 entwickelt.

In Tabelle 8 sind die Ex-post-Kontrollen und einige Besonderheiten der
wichtigsten Ex-ante-Kontrollen des Kontrollprogramms 2023 zusammenfassend
dargestellt. Der Schwerpunkt liegt in erster Linie auf finanziellen Aspekten, aber auch
auf nichtfinanziellen Risiken mit potenziellen finanziellen Auswirkungen auf die
verschiedenen Haushaltslinien, fir die die Direktion SG1-DHR zustandig ist.
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Tabelle 8 — Kontrollprogramm der Direktion SG1-DHR fiir 2023

Finanzielle Anspriiche und Gehilter der ex ante und ex post durch
A Bediensteten und der Mitglieder des Hofes das PMO
(vom PMO verwaltet) ex post*

Dienstreisekosten ex ante durch das PMO

B
(Erstattung von Ausgaben ans PMO ausgelagert) ex ante**[ex post***
Reprdsentationskosten und interne

C Veranstaltungen der Bediensteten und Mitglieder ex ante/ex post

des Hofes

Kraftstoff- und Kilometerkosten fiir
D . ex ante/ex post
Dienstfahrzeuge

E Bestandskontrollen ex post
F Rechtmaligkeit und OrdnungsmaRigkeit der
. . . ex post
Zahlungen bei den lbrigen Haushaltslinien
G Abwesenheiten und Zeitmanagement ex post
(einschlieRlich Telearbeit)
H Vollstéandigkeit der Personalakten der Bediensteten ex post

und Mitglieder des Hofes
Hinweise:

* Die Direktion SG1-DHR flhrte 2023 spezielle Ex-post-Kontrollen von Teilen der Haushaltslinien durch,
deren Zahlung vom Hof genehmigt wird (die Haushaltslinien mit den hochsten Mittelbetragen wurden in
die Kontrollen einbezogen).

** Die Direktion SG1-DHR fuhrt nur Ex-ante-Kontrollen der von ihr validierten Dienstreisen durch;
andere Dienstreisen werden vorab von den fur die Kontrolle zustandigen Direktionen/Dienststellen des
Hofes lberpruft.

*** Die Direktion SG1-DHR Uberpruft die Ex-post-Kontrollen und koordiniert die Anwendung der zur
Kontrolle der Dienstreisekosten entwickelten Methodik, um die Koharenz des Kontrollansatzes in den
verschiedenen Direktionen/Dienststellen des Hofes zu gewahrleisten.

SG2-Diwi

Die Kontrollen der Direktion SG2-DIWI beruhten auf den Ergebnissen der 2023
vorgenommenen Uberpriifung des Risikoregisters, der Bewertung der Prozessreife und
der Weiterverfolgung der Empfehlungen der Internen Revision.
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Die Direktion SG2-DIWI fiihrt die Haushaltsvollzugstatigkeiten im Einklang mit
dem geltenden Rechtsrahmen durch, insbesondere mit der Haushaltsordnung, den
internen Vorschriften fir die Ausfiihrung des Haushaltsplans und der Charta der
Aufgaben und Zustandigkeiten des nachgeordnet bevollmachtigten
Anweisungsbefugten. Ex-ante-Kontrollen werden durchgefiihrt, um VerstoRe gegen
die Haushaltsordnung sowie Verwaltungsfehler und sonstige Fehler (z. B. falsche
Verweise, falsche Daten in Textfeldern und fehlende nicht kritische Anlagen)
festzustellen.

Themen fiir Ex-post-Kontrollen werden ganzjahrig im Rahmen des Verfahrens
zur Uberpriifung des Risikoregisters oder nach einem Risikovorfall ermittelt.
Das Management der Direktion SG2-DIWI erortert die durchzufiihrenden
Ex-post-Kontrollen, und ihr Direktor trifft die endgliltige Entscheidung.

Im Jahr 2023 flhrte die Direktion SG2-DIWI sechs Ex-post-Kontrollen durch.
Diese erstreckten sich auf

besondere Zugangsrechte;

die Verwaltung der IT-Vermogenswerte;

die Vergabevorschriften fur Auftrage von sehr geringem Wert fiir die Bibliothek;
die Vorschriften fiir die Zahlung von Rechnungen fir IT-Dienstleistungen;

die Wirksamkeit der MaRnahmen zur Senkung des Energieverbrauchs;

die Back-up-Strategie fur den IT-Betrieb.

SG3-LED

Das Kontrollprogramm der Direktion SG3-LED beruhte auf der fiir 2023
durchgefihrten Risikoanalyse und den fiir 2022 erzielten Kontrollergebnissen.
Im Mittelpunkt standen finanzielle Aspekte, die Qualitat der Sprachdienstleistungen
sowie die IT-bezogenen und organisatorischen Vorkehrungen der Direktion.
Die Ex-post-Kontrollen erstreckten sich auf

die RechtmaRigkeit und OrdnungsmaRigkeit der Zahlungen zulasten der von der
Direktion verwalteten Haushaltslinien;

die Qualitit der bereitgestellten Ubersetzungen, erginzt durch eine Analyse der
Uber das Nutzerfeedbacksystem erhaltenen Kommentare.
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IV. Information und Kommunikation

Alle drei Direktionen des Generalsekretariats legten ein Programm mit Kontrollen
zur Bewertung der Einhaltung der Haushaltsordnung und der Beschliisse des Hofes
fest; die Direktoren (ibermittelten dem Generalsekretar in ihrer Eigenschaft als
nachgeordnet bevollmachtigte Anweisungsbefugte ihre Zuverlassigkeitserklarungen.
Weitere Zuverlassigkeitserklarungen wurden von anderen Direktionen und
Dienststellen des Hofes sowie den Kabinetten seiner Mitglieder abgegeben, die im
Jahr 2023 Ausgaben genehmigt haben.

Die Gesamtergebnisse der internen Kontrollen des Generalsekretariats 2023
(Ex-ante- und Ex-post-Kontrollen) zeigen, dass die Haushaltsordnung, die Beschliisse
des Hofes sowie die internen Verfahren und Strategien im Allgemeinen eingehalten
werden. Der Hof kommuniziert mit dem Personal kontinuierlich iber die Vorschriften
fur Dienstreisen, das Zeitmanagement und die Angabe von Anderungen der
personlichen Situation des Personals im Hinblick auf die Aktualisierung der
Personalakten. Er kommuniziert auch regelmaRig mit relevanten externen Parteien
Uber Fragen der internen Kontrolle.

V. Uberwachungstitigkeiten

Alle Direktionen analysierten die Ergebnisse ihrer im Jahr 2023 durchgefiihrten
Ex-ante- und Ex-post-Kontrollen. Bei den Kontrollen wurden keine gréReren Mangel in
den internen Kontrollsystemen aufgedeckt. Die Direktoren Gberpriiften auch den
Status aller ausstehenden Empfehlungen der Internen Revision, um sicherzustellen,
dass diese fristgerecht umgesetzt werden.

Vor der Unterzeichnung seiner Zuverlassigkeitserklarung gemaR Artikel 74
Absatz 9 der Haushaltsordnung Uberprifte der Generalsekretdr die Angaben in den
drei internen Kontrollberichten, die von den Direktoren des Generalsekretariats
Ubermittelt wurden.

Die festgestellten Ausnahmen und VerstofRe sind nicht wesentlich und deuten
nicht auf Schwachstellen bei der internen Kontrolle hin. Es wurden Aktionsplane fiir
KorrekturmalRnahmen/weitere Verbesserungen erstellt (Skizzierung der bereits bei
den Kontrollen gelosten Falle und der jeweiligen Fristen und Nennung des fir die
anschlieBRende Umsetzung und das Follow-up vorgesehenen Personals). Die héheren
Flihrungskrafte des Hofes wurden ebenfalls tiber die festgestellten Risiken
unterrichtet.
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Direktion "Personal, Finanzen und Allgemeine Dienste"

Kontrollen der Beziige der Bediensteten und Mitglieder des Hofes

Die Beziige der Bediensteten und der Mitglieder des Hofes (Teil A in Tabelle 8)
werden durch die Ex-ante- und Ex-post-Kontrollen abgedeckt, die auf Ebene des PMO
durchgefihrt werden. Gemal der Kontrollstrategie, die fiir alle Anspriiche
Ex-ante-Kontrollen im Umfang von 100 % vorsieht, werden die Kontrollen zum
Zeitpunkt der Entstehung des Anspruchs (z. B. bei Dienstantritt und Versetzung in den
Ruhestand) und bei Anderungen mit finanziellen Auswirkungen wihrend der Laufbahn
eines Beamten durchgefiihrt.

Im Anschluss an seine interne Umstrukturierung Gberpriifte das PMO im Januar
2022 seine allgemeine Kontrollstrategie: Die Ex-post-Kontrollen werden im Anschluss
an eine Risikoanalyse festgelegt und beruhen auf einer Zufallsstichprobe, die aus allen
vom PMO verwalteten Zahlungen ausgewahlt wird, einschliefRlich Gehaltern und
Zulagen, Ruhegehaltern, Hinterbliebenen-/Waisenrenten, Abgangsgeldern,
Ubertragung von Ruhegehaltsanspriichen und Arbeitslosengeldern. Eine einzige
Stichprobe wird fiir alle Einrichtungen erstellt, mit denen das PMO eine
Dienstleistungsvereinbarung unterzeichnet hat und fir die das PMO jedes Jahr einen
konsolidierten Kontrollbericht iber die Ergebnisse der fir die Zahlungen
durchgefihrten Kontrollen ausstellt.

* Zusatzlich zu den Kontrollen der Gehélter und finanziellen Anspriiche der
Bediensteten und Mitglieder durch das PMO fiihrte die Direktion SG1-DHR 2023
spezielle Ex-post-Kontrollen derjenigen Teile der Haushaltslinien durch, deren Zahlung
vom Hof genehmigt wird (die Haushaltslinien mit den hochsten Mittelbetragen wurden
in die Kontrollen einbezogen).

Vergltungen fiir abgeordnete nationale Sachverstdandige und Praktikanten
(einschlieRlich der Beamten der obersten Rechnungskontrollbehorden der
Bewerberlander, die Praktika beim Hof absolvieren);

Zulagen fiir den Bereitschaftsdienst von zuhause aus;

Zulagen fiir besondere Arbeitsbedingungen.
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Die Ergebnisse zeigen, dass diese vom Hof gezahlten Verglitungen im
Allgemeinen korrekt und durch geeignete Unterlagen belegt waren. Es wurden nur
geringflgige finanzielle Fehler festgestellt.

Kontrollen der Ausgaben fiir Dienstreisen

Die gezielten Kontrollen von Dienstreisen (Teil B in Tabelle 8) beruhten auf der
Methodik des Hofes fiir die Kontrolle von Dienstreisekosten, die fir die im Jahr 2023
ausgezahlten Dienstreisekosten entwickelt wurde, um einen einheitlichen Ansatz in
allen Direktionen und Dienststellen des Hofes zu gewahrleisten. Die Ex-ante- und
Ex-post-Uberpriifungen beruhten daher auf gemeinsamen Checklisten, die fiir den Hof
entwickelt wurden.

Die Direktion SG1-DHR prifte die in die Stichprobe einbezogenen Zahlungen, fir
die sie zustandig war, und koordinierte die Anwendung der Methodik, wobei auch die
Gesamtergebnisse konsolidiert und die Restfehlerquote fir den tberpriiften Zeitraum
berechnet wurden. Die Kontrollen erstreckten sich auf eine reprasentative
(Haupt-)Stichprobe von 80 Dienstreisen, die in drei Schichten (Mitglieder, nicht private
Vorkehrungen und private Vorkehrungen) unterteilt waren, die auf der Grundlage des
Monetary Unit Sampling (MUS) ausgewahlt wurden, das gemaR der fir 2023
durchgefiihrten Risikobewertung fiir jede Schicht angewandt wurde. Diese Stichprobe
wurde aus einer Grundgesamtheit von 1 872 Dienstreisen ausgewahlt, bei denen im
Jahr 2023 Zahlungen in Hohe von insgesamt rund 1,8 Millionen Euro geleistet wurden,
ausgenommen Dienstreisen mit Kosten von weniger als 100 Euro, die nicht in den
Anwendungsbereich der Ex-post-Kontrollen? fallen (diese mit geringen Kosten
verbundenen Dienstreisen machen 39 % der Zahl und 2 % des Wertes der im Jahr 2023
insgesamt getatigten Dienstreisen aus).

Darilber hinaus umfassten die Kontrollen bezliglich der Dienstreisen die
folgenden horizontalen Ex-post-Uberpriifungen fiir zusitzliche Gewahr fiir
Dienstreisekosten im Jahr 2023:

Bestatigung, dass die Dienstreiseauftrage und Kostenerklarungen von den
benannten nachgeordnet bevollmachtigten Anweisungsbefugten genehmigt
wurden — Uberpriifung der Gesamtmenge der 3 082 Dienstreiseauftrige und
3 344 Kostenerkldrungen;

2 Insgesamt wurden im Jahr 2023 1 193 Dienstreisen mit Kosten unter 100 Euro bezahlt;

ihr Gesamtwert belief sich auf 44 065 Euro.
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Uberpriifung, ob die Dienstreisen vor ihrem Beginn genehmigt wurden —
Uberpriifung der Gesamtmenge der 3 082 Dienstreiseauftrige;

Weiterverfolgung der Erstattungen der vom Reisebiiro gekauften Flugtickets, die
von der auf Dienstreise befindlichen Person nicht genutzt wurden — Uberpriifung
der Gesamtmenge der 72 nicht genutzten Flugtickets;

Abgleich zwischen den in MIPS (Dienstreiseanwendung) festgestellten Kosten und
der Erfassung von Dienstreisekosten in SAP — allgemeine Uberpriifung;

Uberpriifung, ob die Angaben zu Urlaubstagen, Dienstreisetagen und Telearbeit in
MIPS und Sysper (Zeiterfassungsanwendung) kohirent sind — Uberpriifung der
Hauptstichprobe von 80 Dienstreisen.

Die Dienstreisen der Mitglieder wurden auferdem einer zusatzlichen
Gegenkontrolle zwischen den Reprasentationskosten und den Mahlzeiten unterzogen,
die beziglich der Dienstreise geltend gemacht wurden, um eine doppelte Erstattung
der Mahlzeiten zu vermeiden.

Alle festgestellten quantifizierbaren Fehler wurden konsolidiert, um die
geschatzte Fehlerquote bei den Dienstreisekosten vor und nach den Berichtigungen zu
berechnen. Neben der Hauptstichprobe von 80 Dienstreisen umfasste die Berechnung
der Fehlerquote die Fehler, die in einer erweiterten Stichprobe festgestellt wurden,
um die Ubereinstimmung mit den Kostenerklarungen anderer Teilnehmer der
Hauptstichprobe fiir Dienstreisen (31 zusédtzliche Dienstreiseauftrage) und
Dienstreisen nach Briissel, die von anderen Orten als Luxemburg ausgingen
(21 zusatzliche Dienstreisen), zu liberprifen.

Die geschatzte Fehlerquote fiir die Dienstreisekosten 2023 liegt deutlich unter
der Wesentlichkeitsschwelle von 2 % vor und nach den Berichtigungen, und die
Uberpriften Dienstreisekosten wiesen keine erheblichen Mangel auf. Quantifizierbare
Fehler wurden bei 15 Dienstreisen aus der Hauptkontrollstichprobe, einer Dienstreise
aus der erweiterten Stichprobe (Priifung der Kohadrenz) und bei vier weiteren
Dienstreisen (nach Brissel) festgestellt.

Die geschéatzte Fehlerquote fiir Dienstreisekosten betragt 0,63 % vor und 0,58 %
nach den Berichtigungen. Der Hof ist zu 80 % sicher, dass die Fehlerquote nach den
Berichtigungen unter 1,35 % liegt (siehe Abbildung 2).
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Abbildung 2 — Geschiatzte Fehlerquote bei den Dienstreisekosten

Wesentlichkeitsschwelle in H6he von 2 %

T 1,40%

T 135% Obere Fehlergrenze -
Geschatzte
¢ 0,63% b 0,58 % Fehlerquote ?
Untere Fehlergrenze -
0,00 % 0,00 %
Vor den Berichtigungen Nach den Berichtigungen

Es sei darauf hingewiesen, dass die geschatzte Fehlerquote nicht die
Auswirkungen der Fehler auf den Haushalt des Hofes widerspiegelt. Von den
20 Fehlern handelte es sich bei 17 um zu hohe und bei drei um zu niedrige Zahlungen.
Die geschatzte Fehlerquote fiir das Dienstreisebudget des Hofes betragt 0,04 % vor
und 0,01 % nach den Berichtigungen. Der Hof ist zu 80 % sicher, dass die Fehlerquote
nach den Berichtigungen unter 0,78 % liegt (siehe Abbildung 3).

Abbildung 3 — Geschatzte Fehlerquote beim Dienstreisebudget des Hofes

Wesentlichkeitsschwelle in Hohe von 2 %

T 0,81% + 0,78 % Obere Fehlergrenze

¢ 0,04% s 0,01% Geschitzte
Fehlerquote ?

L.0,73% 4 .076%

Untere Fehlergrenze -

Vor den Berichtigungen Nach den Berichtigungen
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Wie erwartet wurden alle finanziellen Fehler oberhalb des Schwellenwerts von
50 Euro (fUnf Falle) durch Dienstreisen in Verbindung mit privaten Vorkehrungen
verursacht, da das PMO automatisch alle Kosten auf der Grundlage der tatsachlichen
Reise (und nicht die Kosten der fiktiven Reise) erstattete: Vier Fille betrafen die
Berechnung der Reisekosten; ein Fall betraf die Anzahl der Tagegelder.

Abbildung 4 zeigt die Kategorien der 15 Fehler mit finanziellen Auswirkungen,
die in der fir die Kontrollen ausgewahlten Hauptkontrollstichprobe ermittelt wurden,
fir die einzelnen Schichten (hauptsachlich zu hohe Zahlungen). Die Fehler betrafen
Uberwiegend

Reisekosten (Nichteinhaltung der Hotelobergrenzen oder Nichtanwendung der
Regeln fir fiktive Reisen/private Vorkehrungen);

Tagegelder;

die Erstattung von Taxikosten.

Bei den Kontrollen der erweiterten Stichprobe wurde ein Fehler bei der
Berechnung der Zahl der Tagegelder (zu niedrige Zahlung) festgestellt, und bei der
Uberpriifung von Dienstreisen nach Briissel von anderen Orten als Luxemburg aus
wurde in vier Fallen eine fehlerhafte Erstattung von Reisekosten (hauptsachlich zu
niedrige Zahlungen) festgestellt.
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Abbildung 4 — Verteilung der quantifizierbaren Fehler bei den
tiberpriiften Dienstreisen (nach Art der Kontrollstichprobe und Schicht)

926 Euro
Hauptkontrolistichprobe
beziiglich der
Dienstreisen

763 Euro
Schicht der
privaten
Vorkehrungen

(5 Fehler]

35 Euro
Schicht der
Mitglieder

Bei der Hauptstichprobe wurden bei den Kontrollen in 17 Fallen auch Mangel bei
der Genehmigung von Dienstreisekosten festgestellt, die nicht quantifizierbar sind: In
den meisten Fédllen handelte es sich um nichtfinanzielle Fehler (13) in Form
unvollstindiger Belege (z. B. Ablaufplane von Dienstreisen, Belege zur Unterbringung,
Formulare zur Vorbereitung von Dienstreisen und Belege zur Nutzung von
Zugen/Business-Class-Fligen/Privatwagen/Mietwagen).
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Abbildung 5 zeigt die Kategorien der nicht quantifizierbaren Fehler, die in der fir

die Kontrollen ausgewahlten Hauptstichprobe ermittelt wurden, fir die einzelnen

Schichten.

Abbildung 5 — Verteilung der Anzahl der in der Hauptstichprobe der

Kontrolle festgestellten nicht quantifizierbaren Fehler (nach Schicht)

Schicht der
privaten
Vorkehrungen

Schicht der
nicht privaten
Vorkehrungen

Schicht der
Mitglieder

1

Unvollstandige Belegunterlagen

Fehlerhaftes Formular zur
Vorbereitung der Dienstreise

Kostenvoranschlag des Reisebiiros
entspricht nicht den tatsiachlichen
Flugkosten

Formular zur Vorbereitung der
Dienstreise veraltet/nicht aktualisiert

Insgesamt ldsst sich feststellen, dass die bei der Erstattung von Dienstreisekosten

festgestellten Fehler zwar nicht wesentlich sind, es jedoch Aspekte bei der Verwaltung

von Dienstreisen gibt, die im Rahmen der derzeit laufenden Uberarbeitung der

Dienstreisevorschriften geklart werden. Die Klarstellungen betreffen hauptsachlich

private Vorkehrungen und die fiir Dienstreisen erforderliche Kosteneffizienz. Der

Leitfaden des Hofes fiir Dienstreisen wird um die folgenden Elemente erweitert:

Migration der IT-Anwendung vom MIPS zum MIPS+;

Anderungen, die der neue Leitfaden der Kommission fiir Dienstreisen (der 2024

angenommen werden soll) flir die Dienstreisen der Bediensteten des Hofes mit

sich bringen wird;

interne Rickmeldungen, die im Rahmen der jiingsten von der Direktion SG1-DHR

mit allen betroffenen Parteien organisierten Workshops eingeholt wurden.
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Kontrolle der Reprasentationsausgaben und der Kosten fiir interne Veranstaltungen

Der Zweck der Uberpriifung der Reprisentationskosten, die den
Mitgliedern/Bediensteten des Hofes erstattet wurden, und der Ausgaben fiir interne
Veranstaltungen (Teil C in Tabelle 8) bestand darin,

i)  die Stichhaltigkeit der Reprisentationskosten und ihre Ubereinstimmung mit den
einschlagigen Beschliissen des Hofes zu Uberpriifen;

i) die von den Mitgliedern abgerechneten Mahlzeiten im Rahmen von Dienstreisen
(Haushaltslinie 1040) mit den im Rahmen der Reprasentationskosten erstatteten
Mahlzeiten (Haushaltslinie 2520) abzugleichen, um eine doppelte Erstattung
(Tagegeld bei Dienstreisen und Erstattung bei Zahlungsantrag) zu vermeiden;

iii) die Stichhaltigkeit der Kosten im Zusammenhang mit internen Ereignissen und die
Ubereinstimmung dieser Kosten mit den einschligigen Beschliissen des Hofes zu
Uberprifen.

Im Allgemeinen waren alle Kosten durch zugrunde liegende Dokumentation
belegt und entsprachen den Vorgaben der einschldgigen Beschliisse. Es werden
weitere Verbesserungen in Betracht gezogen, um die Frage der Weiterlbertragung von
Befugnissen in den Beschliissen liber Reprasentationskosten und interne
Veranstaltungen zu kldaren und die Abstimmung der Zahl der Teilnehmer an den
Veranstaltungen mit den in Rechnung gestellten Mahlzeiten zu vereinfachen.

Kontrollen der Kraftstoffkosten und der Kilometerleistung von Dienstfahrzeugen

Bei den Kontrollen der Kraftstoffkosten und der Kilometerleistung von
Dienstfahrzeugen (Teil D in Tabelle 8) wurden keine VerstoRe gegen die einschlagigen
Vorschriften festgestellt. Die einzigen in der Kontrollstichprobe festgestellten
Probleme betrafen die Korrektheit des Fahrtenbuchs und die zurlickgelegte Strecke.

Kontrollen der Bestdnde

Das Inventurverfahren (Teil E in Tabelle 8) ergab eine geringfligige Differenz
(-0,3 % vor Berichtigung) zwischen dem (nach der physischen Inventur) ermittelten
tatsachlichen Wert der Bestande und ihrem Wert laut Buchflihrungssystem
(FOBU-Anwendung).
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Kontrollen der Zahlungen aus anderen Haushaltslinien

Daruber hinaus wurden Ex-post-Kontrollen der Rechtmafigkeit und
OrdnungsmaRigkeit der Zahlungen bei den lbrigen Haushaltslinien (Teil F in Tabelle 8)
durchgefihrt, um die Richtigkeit und Dokumentation der Zahlungsvorgange in SAP fir
eine Stichprobe von 120 Zahlungen (10 Falle pro Monat) zu tberprifen.

Das Gesamtergebnis der Kontrollen zeigt, dass die Zahlungen korrekt und
rechtmalig sind. Die fur die Rechnungsfihrung zustdndige Dienststelle stellt einen
klaren und leicht verstandlichen Leitfaden mit Beispielen zur Umsetzung der
Haushaltsordnung und der internen Vorschriften bereit.

Kontrollen in Bezug auf Abwesenheiten und Zeitmanagement

Im Laufe des Jahres 2023 wurden die Bediensteten mit dem IT-System vertraut,
das fir die Verwaltung von Urlaub, Abwesenheiten und Arbeitszeiten verwendet wird,
sowie mit den im Vorjahr angenommenen Leitfaden und Vorschriften zu den
Arbeitszeiten und hybriden Arbeitsregelungen. Infolgedessen wiesen die VerstéRe eine
riickldufige Tendenz auf, wie die Ex-post-Kontrollen der Abwesenheiten und des
Zeitmanagements zeigen (Teil G in Tabelle 8). Es werden jedoch regelmaRig
Erinnerungen an die Bediensteten versendet, um daran zu erinnern, wie wichtig die
Einhaltung der Vorschriften ist.

Die Uberpriifungen der Abwesenheiten und der Urlaubstage ergaben folgende
Ergebnisse:

langfristige Krankschreibungen: Aussetzung einer Vergutung fiir Schichtarbeit und

einer Sonderzulage fir die Arbeitsbedingungen;

Krankheitsurlaub ohne arztliches Attest: Es wurden keine Fehler festgestellt;

unbefugte Abwesenheiten: Insgesamt wurden 19,5 Tage nachgeholt (17,5 Tage

Jahresurlaub und 2 Tage Uberstundenausgleich);

Uberstundenausgleich: Insgesamt wurden 8 Tage Ausgleichsurlaub durch

Jahresurlaub ersetzt;

Dienstbefreiung: Es wurden keine Abweichungen von den Vorschriften

festgestellt.
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Die Kontrollen des Zeitmanagements ergaben folgende Ergebnisse:

Freitagnachmittage: Insgesamt wurden 6,5 Tage nachgeholt (1 Tage Jahresurlaub

und 5,5 Tage Uberstundenausgleich). Die Zeiterfassungsbilanzen wurden
entsprechend aktualisiert;

Sollsaldo der Arbeitszeit: Insgesamt 9 Stunden und 54 Minuten wurden von den

Urlaubsrechten zweier Bediensteter abgezogen, und ihre Gleitzeitbilanzen
wurden entsprechend aktualisiert, um dem zuldssigen Minus (hochstens
16 Stunden) Rechnung zu tragen;

Ubertrag fiir Teilzeitbeschaftigte: Bei Bediensteten, deren Arbeitszeitnachweise

Anomalien aufwiesen (bei denen der Wert des Ubertrags durch das System im
Verhaltnis zum Arbeitsmuster und nicht bei 40 Stunden verringert wurde),
wurden die fehlenden Stunden manuell zu ihren Salden hinzugefligt;

Beschrankungen bezliglich der Telearbeit bei der Zeitaufzeichnung:

— Von insgesamt 95 Mitarbeitern, die die monatliche Telearbeitsgrenze

(10 Tage) liberschritten, wurden 74 Falle ausgewahlt, in denen eine
E-Mail-Benachrichtigung versandt wurde, wobei die Vorgesetzten eine Kopie
erhielten. Der Hof stellte keine Tendenz zur Wiederholung oder
Konzentration in einer bestimmten Prifungskammer/Dienststelle flr die
bestehenden Mitarbeiter des Hofes fest, die sich nicht an die in E-Mails
gegebenen Anweisungen hielten oder darauf reagierten;

— alle 23 Bediensteten, die die monatliche Obergrenze von fiinf Tagen fiir

Telearbeit aus dem Ausland Uberschritten, erhielten E-Mail-

Benachrichtigungen. In den meisten Fallen wurden als Erklarung
Berechnungsfehler oder ein falsches Verstandnis der bestehenden
Vorschriften angegeben;

Verfligbarkeit wahrend der Kernarbeitszeiten: Die 15 Félle, in denen Verstof3e mit

hohem Risiko festgestellt wurden, werden den Leitenden Managern und
Direktoren der betreffenden Mitarbeiter zur Analyse und Weiterverfolgung auf
der Grundlage der in der Ubersicht {iber den gesamten Zwdélfmonatszeitraum
enthaltenen Daten gemeldet;

eingehende Kontrollen der Zeiterfassung: VerstofRe werden auf Einzelfallbasis

behandelt. In einem Fall wurde ein Disziplinarverfahren eingeleitet.
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Uberpriifung der Personalakten

Ziel der Uberpriifung der Personalakten (Teil H in Tabelle 8) war es, das
Vorliegen wichtiger Dokumente in den Personalakten einer Stichprobe von
10 Bediensteten und aller Mitglieder des Hofes, deren Mandat wéhrend des
Kontrollzeitraums begann, zu Uberprifen und zu bestatigen, dass alle Unterlagen in
den beiden entsprechenden IT-Systemen (NDP und Sysper) die ausgewahlte Person
betreffen. Zusatzlich und um die Weiterverfolgung der Kontrolle im Vorjahr zu
erganzen, wurde Uberprift, ob die Unterlagen, die das Personal in Sysper hochgeladen
hatte, auch in NDP verflgbar waren (fiir eine Stichprobe von mindestens zwei
Dokumenten je Art von Erklarung, die von den Mitarbeitern eingereicht wurde).

Die meisten Dokumente, um die es bei den Kontrollen ging, waren vorhanden.
Die Kontrollen ergaben jedoch, dass einige Dokumente weder in NDP noch in Sysper
verfliigbar waren oder nur in Sysper verfligbar, aber nicht in NDP gespeichert waren
(z. B. FUhrerscheine, Wohnsitz-/Familienstandsnachweise und Familienzulagen anderer
Stellen). Ein neues Verfahren fiir die Verwaltung der von neuen Bediensteten
bereitgestellten Dokumente wurde 2023 vom PMO und dem fiir Personalverwaltung
zustandigen Team des Hofes gemeinsam festgelegt und vereinbart. Darliber hinaus
wurden die Bediensteten daran erinnert, alle Anderungen ihrer persénlichen oder
administrativen Situation zu melden.

Verzeichnis der Ausnahmen und Versto3e

Das Verzeichnis der Ausnahmen und VerstoRe des Hofes enthielt eine Ausnahme
in Bezug auf die Reprdsentationskosten (das Gleichgewicht zwischen internen und
externen Gasten war nicht gewahrleistet, da die Zahl der internen Géste in drei Fallen
die Zahl der externen Gaste Uberstieg), sowie die folgenden 10 VerstoRe:

1) fehlerhafte Gehaltszahlungen an das Personal — es wurden vier Fille festgestellt.
Die verbleibenden (Netto-)Gesamtauswirkungen aller Fehler auf den Haushalt des
Hofes fiir die Dienstbeziige (Verglitung fiir abgeordnete nationale
Sachverstandige, Reisekosten und Vergitungen fiir Bereitschaftsdienst) beliefen
sich auf 960,30 Euro (hauptsachlich zu niedrige Zahlungen);

2) Dienstreisen: fehlerhafte Kostenerstattung — quantifizierbare Fehler (20 Falle)
wurden bei 15 bezahlten Dienstreisen festgestellt. Die verbleibenden
(Netto-)Gesamtauswirkungen aller Fehler auf den Haushalt des Hofes fiir
Dienstreisen beliefen sich auf 731,10 Euro (hauptsachlich zu hohe Zahlungen);
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9)
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Dienstreisen: fehlerhafte Genehmigung der nachgeordnet bevolimachtigten
Anweisungsbefugten — acht Dienstreiseauftrage und vier Kostenerklarungen
wurden von Bediensteten validiert, die Uiber keine giiltige Befugnistibertragung
verfligten. Dies betraf 11 verschiedenen Dienstreisen (10 126,79 Euro ausgezahlt)
und rund 0,5 % der in Bezug auf die Kostenerklarungen im Jahr 2023 validierten
Dienstreisekosten;

Dienstreisen: verspatete Genehmigungen — 43 Dienstreiseauftrage wurden nach
Beginn der Dienstreise unterzeichnet (1,4 % der Dienstreiseauftrage). Dies
entsprach insgesamt 5 369,41 Euro an getatigten Ausgaben (0,3 % des insgesamt
gezahlten Betrags);

Dienstreisen: Unstimmigkeiten zwischen den im Rahmen von MIPS gezahlten
Dienstreisekosten und den Ausgaben in SAP: Die Kontrollen ergaben einen
Minusbetrag in MIPS im Vergleich zu SAP in Héhe von 26 851,99 Euro (1,3 % des
Betrags in SAP);

die Bestandskontrollen ergaben eine geringfligige Differenz von -156,19 Euro
(-0,3 % vor Berichtigung) zwischen dem im Rahmen der physischen Inventur
ermittelten tatsachlichen Wert der Bestande und ihrem Wert laut
Buchfiihrungssystem;

Zahlungen: vier rechtliche Verpflichtungen wurden vor der Mittelbindung
eingegangen (insgesamt 7 482,97 Euro);

Zahlungen: eine im Jahr 2023 geleistete Zahlung betraf Ausgaben, die 2022
entstanden waren (175 Euro);

Zahlungen: eine fehlerhafte Zahlung, bei der Leistungen von Zeitarbeitskraften
fiir 168 Stunden anstelle des korrekten Betrags von 152 Stunden in Rechnung
gestellt wurden, da zwei Urlaubstage falschlicherweise beriicksichtigt wurden
(351,36 Euro);

10) Uberschreitung der zeitlichen Begrenzungen fiir Telearbeit:

95 VerstoRe (11 % der durchschnittlichen Zahl der Bediensteten des Hofes,
die Telearbeitszeiten erfassten) — Quote der VerstoRe: 0,92 %;

23 VerstolRe (9 % der durchschnittlichen Zahl der Bediensteten des Hofes, die
Telearbeit aus dem Ausland erfassten) — Quote der VerstoRRe: 0,76 %.
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Direktion "Information, Arbeitsumgebung und Innovation"

Insgesamt wurden bei den im Jahr 2023 durchgefiihrten Ex-ante-Kontrollen von
Finanzvorgangen der Direktion SG2-DIWI keine signifikanten Fehler aufgedeckt. Von
2 053 SAP-Vorgéangen, darunter Purchase Orders, Zahlungsaufforderungen und
Rechnungen, wurden nur 71 zur Berichtigung an den betreffenden Bediensteten
zurilickgesandt. Der (iberwiegende Teil der Purchase Orders und Rechnungen wurde
abgelehnt, weil die Unterlagen nicht in SAP beigefligt waren und sonstige
Verwaltungsfehler zu verzeichnen waren.

Darilber hinaus haben die von der Direktion im Jahr 2023 durchgefiihrten
Ex-post-Kontrollen die Robustheit der internen Kontrollsysteme der Direktion
SG2-DIWI gezeigt. Bei keiner der Kontrollen wurde ein signifikantes Problem
festgestellt. Die Ergebnisse sind im Detail in Tabelle 9 dargestellt.
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Tabelle 9 — Ergebnisse der Ex-post-Kontrollen der Direktion SG2-DIWI

Besondere Zugangsrechte

IT-Vermogensverwaltung

Vergabevorschriften fiir
Auftrage von sehr
geringem Wert fiir die
Bibliothek

Vorschriften fiir die
Zahlung von Rechnungen
fiir IT-Dienstleistungen

Wirksamkeit der
MafRnahmen zur Senkung
des Energieverbrauchs

Back-up-Strategie fiir den
IT-Betrieb

Beim Hof gibt es ein robustes und ausgereiftes Verfahren fiir die
Verwaltung besonderer Zugangsrechte, insbesondere fiir die
Gewadhrung und Verlangerung solcher Rechte. Bei den Widerrufs-

bzw. Priifungs-/Kontrollrechten wurden einige Unterschiede festgestellt.

Der Prozess fiir die Verwaltung der IT-Vermogenswerte ist genau
definiert und wird entsprechend umgesetzt: IT-Vermégenswerte werden
ab ihrer Lieferung an den Hof und wahrend ihres gesamten Lebenszyklus
auf der Grundlage von Inventaretiketten des Hofes ordnungsgemal
registriert. Es wurden zwei kleinere Probleme festgestellt: eine
Diskrepanz zwischen einem Lieferschein und dem entsprechenden
Inventaretikett sowie der lange Zeitraum, in dem die Vermégenswerte
nach dem Ende ihrer Nutzung gelagert werden kénnen.

Die Kontrollen ergaben keine erheblichen Mangel im Bereich der
Auftrage von sehr geringem Wert fiir die Bibliothek. Die meisten dieser
Auftrage fielen unter das in der Haushaltsordnung beschriebene
"Verhandlungsverfahren" (Nummer 11.1 Buchstabe b), da die
Dienstleistungen nur von einem bestimmten Wirtschaftsteilnehmer
erbracht werden kénnen und ausschlieRliche Rechte, einschlieRlich der
Rechte des geistigen Eigentums, geschiitzt werden miissen.

Verspatete Zahlungen von Rechnungen fir IT-Dienstleistungen wurden
auf einem akzeptablen Niveau gehalten (weniger als 5 % der Rechnungen
wurden nach Ablauf der vorgeschriebenen Frist beglichen), und dies
hatte nur geringfiigige finanzielle Auswirkungen (nur eine Rechnung
liberstieg den Schwellenwert von 200 Euro, wodurch die Zahlung von
Verzugszinsen erforderlich war).

Die Zahlen zum Gesamtenergieverbrauch zeigen einen deutlich
ricklaufigen Trend, der die Wirksamkeit der vorgeschlagenen
MaRnahmen zur Senkung des Energieverbrauchs sowohl fiir Strom als
auch fiir Heizung widerspiegeln dirfte.

Die Back-up-Strategie ist vorhanden und funktioniert wie erwartet. Bei
den Kontrollen wurden keine VerstoRe in Bezug auf die wichtigsten

Vorgange festgestellt, die Endnutzer durchfiihren kdnnen, um Dateien
und Daten aus Outlook oder Netzwerklaufwerken wiederherzustellen.

Quelle: Bericht tiber die Ergebnisse der internen Kontrollsysteme der Direktion SG2-DIWI.

Direktion "Sprach- und Redaktionsdienste"

Insgesamt ergaben die Ex-post-Kontrollen der RechtmaRigkeit und

OrdnungsmalRigkeit der Zahlungen aus den Haushaltslinien, fiir die die Direktion

verantwortlich ist, dass die Zahlungen rechtmaRig und ordnungsgemaf und die

erforderlichen Unterlagen verfligbar waren. Es wurde ein VerstoR festgestellt, bei dem

die Mittelbindung nach Eingehen der rechtlichen Verpflichtung vorgenommen wurde.

Dieser Fall wurde in das Verzeichnis der Ausnahmen und VerstofRe des Hofes

aufgenommen.



42

Ex-post-Kontrollen von Ubersetzungen und Nutzerfeedback sind die beiden
Komponenten des Systems der Direktion, mit dem die Qualitat kontrolliert und
sichergestellt wird. Sie bieten eine umfassende externe Bewertung sowohl durch
professionelle Bewerter, die in den EU-Organen arbeiten, als auch durch diejenigen,
die den Ubersetzungsdienst tatsichlich in Anspruch nehmen.

Im Jahr 2023 bewertete die Direktion Ubersetzung des Ausschusses der
Regionen die Qualitit der Ubersetzungen. Die Ex-post-Kontrolle erstreckte sich auf die
Ubersetzungen aller Sprachteams mit Ausnahme des Teams fiir die englische Sprache,
das nur in begrenztem Umfang lbersetzt. Flr jedes der 23 Teams wurden
10 Dokumente ausgewahlt, um die wichtigsten Arten der Produkte des Hofes
abzudecken, und anschliefend wurden zwei Seiten jedes Dokuments gepruft
(insgesamt 2 x 10 x 23 = 460 Seiten). Die Evaluierungen waren im Allgemeinen sehr
gut. 42 Ubersetzungen erhielten die Bestnote (100 %), und 16 von 23 Teams erhielten
eine durchschnittliche Qualitdtsnote von (iber 90 %. Von den 230 gepriften
Ubersetzungen erhielten vier eine Note von weniger als 70 %. In jedem dieser Fille
wurden die Anmerkungen der Bewerter analysiert und die erforderlichen
Verbesserungen vorgenommen. Die Qualitit der Ubersetzungen wurde auch mithilfe
von Kommentaren der internen und externen Kunden der Direktion Gberpruft. Im Jahr
2023 gingen mehr als 88 Kommentare ein, hauptsachlich von Bediensteten des Hofes.

Angesichts der weitgehend positiven Ergebnisse kamen die Leiter aller
Sprachteams zu dem Schluss, dass die Qualitat ihrer Ubersetzungen akzeptabel war,
und Ubermittelten der Direktorin Zuverladssigkeitserklarungen.

Wie im Vorjahr wurde eine zusétzliche Qualitdtskontrolle vorgenommen, um
die visuellen Elemente von sieben Berichten zu liberprifen, die zur Veroffentlichung
bereit waren, wobei der Schwerpunkt auf der Klarheit des Texts und der Grafiken, der
Einhaltung der Konventionen fiir das Deckblatt und einer detaillierteren Analyse des
Texts (z. B. Einhaltung der Vorschriften zu FuBnoten, Hyperlinks und visuellen
Elementen) lag. Es wurden keine grofReren Probleme festgestellt.

Sonstige Direktionen/Dienststellen

Die Direktion "Dienste des Prasidenten" (DOP) ist fiir die Haushaltslinie des
Hofes fir Kommunikation und interinstitutionelle Beziehungen zustandig.
Das entsprechende urspriingliche Budget belief sich 2023 auf 275 000 Euro
(0,16 % der Haushaltsmittel des Hofes), die endgiiltigen Mittel auf 225 000 Euro.
Die Dienststelle "Rechtsfragen" verwaltet die Haushaltslinie flir Rechtsschutzkosten
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und Schadenersatz, die sich im urspriinglichen Haushaltsplan auf 200 000 Euro
(0,11 % der Haushaltsmittel des Hofes) belief; die endgiiltigen Mittel fir 2023
betrugen 50 000 Euro. Mithilfe der internen Kontrollsysteme wurden bei diesen
Haushaltslinien keine signifikanten Fehler festgestellt.

Die Ubrigen Direktionen/Dienststellen des Hofes verwalten keine sonstigen
Ausgaben und sind — als nachgeordnet bevollmachtigte Anweisungsbefugte —in erster
Linie fur die Genehmigung von Dienstreisekosten zustandig, fiir die die
entsprechenden Direktoren und Kabinettchefs dem Generalsekretar
Zuverlassigkeitserklarungen vorlegen.

Das Programm der Ex-ante- und Ex-post-Kontrollen fiir 2023 zeigte, dass
die internen Kontrollsysteme des Generalsekretariats wirksam waren und auf
wirtschaftliche Weise funktionierten und dass seine Direktionen in der Lage waren,
finanzielle und nichtfinanzielle Risiken zu bewiltigen. Es wurden lediglich nicht
wesentliche Fehler festgestellt sowie die Notwendigkeit, einige Verfahren zu
Uberarbeiten.

Mit den zugewiesenen Mitteln sollte sichergestellt werden, dass die
wichtigsten Ziele des internen Kontrollsystems (d. h. Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit
und Sparsamkeit bei den Vorgangen, Zuverldssigkeit der Berichterstattung, Pravention,
Aufdeckung, Berichtigung und Weiterverfolgung von Betrug und UnregelmaRigkeiten)
erreicht wurden, und letztlich dazu beizutragen, dass alle (in Tabelle 2 aufgefiihrten)
Leistungsindikatoren erfllt werden.

Die geschdtzten Gesamtkosten der Kontrollen in Bezug auf die Menge der
zugewiesenen Ressourcen beliefen sich auf 22,1 Vollzeitdquivalente (VZA) fiir die drei
Direktionen des Generalsekretariats und 2,8 VZA fiir die sonstigen Direktionen und
Dienststellen des Hofes®. Die entsprechenden finanziellen Ausgaben (auf der
Grundlage des gewichteten durchschnittlichen jahrlichen Grundgehalts der
Bediensteten, die die Kontrollen durchfiihren) beliefen sich auf rund

> Die geschatzte Gesamtzahl der zugewiesenen VZA ergab sich aus der Addition von rund

20,8 VZA fiir Ex-ante-Kontrollen und 1,3 VZA fiir Ex-post-Kontrollen im Falle der drei
Direktionen des Generalsekretariats sowie von 2,7 VZA fiir Ex-ante-Kontrollen und 0,1 VZA
fir Ex-post-Kontrollen im Falle der sonstigen Direktionen/Dienststellen des Hofes.
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1,58 Millionen Euro fiir die drei Direktionen des Generalsekretars und

0,18 Millionen Euro fiir die sonstigen Direktionen/Dienststellen des Hofes*.
Dies ist angesichts der in diesem Bericht genannten fir die Kontrolltatigkeiten
insgesamt eingesetzten Elemente angemessen.

Diese Schlussfolgerung zeigt auch die Robustheit des Managementsystems, das
auf integrierter Software beruht sowie eine erhebliche Anzahl automatischer
Kontrollen umfasst und in das dariiber hinaus die Erfahrungen der Bediensteten
einflielRen, die den Haushalt des Hofes ausfiihren und kontrollieren.

4 Der geschitzte Gesamtbetrag in Euro ergab sich aus der Addition von rund 1,48 Millionen
Euro fir Ex-ante-Kontrollen und 0,10 Millionen Euro fiir Ex-post-Kontrollen im Falle der drei
Direktionen des Generalsekretariats sowie von 0,17 Millionen Euro fiir Ex-ante-Kontrollen
und 0,01 Millionen Euro fiir Ex-post-Kontrollen im Falle der sonstigen
Direktionen/Dienststellen des Hofes.
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Rechenschaftslegung des Hofes

Der Hof wird aus dem Haushaltsplan der Union finanziert, wobei sein Haushalt
unter die Rubrik Verwaltungsausgaben fillt. Auf den Haushalt des Hofes entfallen
rund 1,5 % der gesamten Verwaltungsausgaben der EU (weniger als 0,1 % der
Gesamtausgaben der EU).

Der Haushalt 2023 belief sich auf insgesamt rund 175,1 Millionen Euro (was
einem Anstieg um 7,97 % gegeniiber 2022 entspricht). Tabelle 10 gibt einen Uberblick
Uber die Ausfiihrung des Haushaltsplans 2023; die vergleichenden Haushaltsdaten
(2023 gegeniiber 2022) sind Tabelle 11 zu entnehmen.

Im Haushaltsjahr 2023 belief sich die Verwendungsrate bei den Mitteln von
Titel 1 auf 98,20 % (gegeniber 98,66 % im Haushaltsjahr 2022). Obwohl die Zahl der
Dienstreisen zu Beginn des Jahres geringer ausfiel als geplant, erreichte die
Verwendungsrate der Mittel flr Dienstreisen des Personals 90,62 % der endgliltigen
Mittel. Der Hof ergreift alle erforderlichen MalRnahmen, um sicherzustellen, dass die
Dienstreisemittel unter strikter Einhaltung der Grundsatze der Sparsamkeit,
Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit verwendet werden.

Die Verwendungsrate der Mittel des Titels 2 belief sich im Jahr 2023 auf
96,84 % (gegeniber 97,12 % im Jahr 2022), einschlieBlich der per Beschluss
Ubertragenen Mittel. Wahrend die meisten Kapitel eine relativ hohe Vollzugsquote
aufweisen, ist die niedrigere Vollzugsquote bei Kapitel 25 (Sitzungen und Konferenzen)
darauf zuriickzufiihren, dass 2023 weniger Dolmetschleistungen fir Prifungsarbeiten
und andere Tatigkeiten erfasst und gleichzeitig weniger Reprdsentationsausgaben in
Anspruch genommen wurden.
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Tabelle 10 — Ausfiihrung des Haushaltsplans 2023

Verwendeter

Urspriinglicher Anteil in %

HAUSHALTSJAHR 2023 Mittel Verpflichtungen . Zahlungen
Haushalt (Verpflichtungen/

Mittel)

Titel 1: Mitglieder und (Euro)
Personal des Organs

10 — Mitglieder des Organs 11 777 000 11 132 000 10761 798 96,67 10597 938
12 — Beamte und 131876422 | 129026 422 128 084 501 99,27 128 084 502
Bedienstete auf Zeit
14 — Sonstiges Personal 9 779 000 9 779 000 8758 062 89,56 8 655473
und externe Leistungen
162 — Dienstreisen 2 452 500 2332500 2113 803 90,62 1872803
161 + 163 + 165 — Sonstige 2 601 000 2 571 000 2327985 90,55 1932945
Ausgaben fiir die

Mitglieder und das
Personal des Organs

Zwischensumme Titel 1 158 485922 | 154 840922 152 046 149 98,20 151 143 661
Titel 2: Gebdude, Mobiliar,
Ausriistung und

verschiedene
Sachausgaben
20 — Gebaude 4274000 5 859 000 5858 436 99,99 3520821
210 — Datenverarbeitung 8452 325 10782 325 10782 077 100,00 5561 862
und Telekommunikation
212 + 214 + 216 — Mobiliar 893675 1234675 1114197 90,24 436 006
und Nebenkosten
23 — Laufende 588 000 604 000 491 546 81,38 365 041
Sachausgaben fiir den
Dienstbetrieb
25 —Sitzungen und 580 000 453 000 206 769 45,64 161 669
Konferenzen
27 — Informationen und 1786 000 1286 000 1128016 87,72 721187
Verdéffentlichungen
Zwischensumme Titel 2 16 574 000 20 219 000
Rechnungshof insgesamt 175059 922 | 175 059 922

19 581 041
171 627 190

10766 586
161 910 247



Tabelle 11 - Vergleichende Haushaltsdaten (2023 gegeniiber 2022)

HAUSHALTSJAHR 2023 2023 2022

Titel 1: Mitglieder und (Euro)
Personal des Organs

10 — Mitglieder des Organs 11777 000 11 715 000
12 — Beamte und 131876 422 120837 775
Bedienstete auf Zeit
14 — Sonstiges Personal und 9779 000 8444000
externe Leistungen
162 — Dienstreisen 2452500 2452 500
161 + 163 + 165 — Sonstige 2 601 000 2 732 000
Ausgaben fir die Mitglieder

und das Personal des

Organs
Zwischensumme Titel 1 158 485 922 146 181 275
Titel 2: Gebdude, Mobiliar,

Ausriistung und
verschiedene
Sachausgaben
20 — Gebaude 4274000 3778 000
210 — Datenverarbeitung 8452 325 8228 225
und Telekommunikation
212 + 214 + 216 — Mobiliar 893 675 943 675
und Nebenkosten
23 — Laufende 588 000 574 000
Sachausgaben fir den
Dienstbetrieb
25 — Sitzungen und 580 000 675 000
Konferenzen
27 — Informationen und 1786 000 1761000
Vero6ffentlichungen
Zwischensumme Titel 2 16 574 000 15 959 900
Rechnungshof insgesamt 175 059 922 162 141 175

Hinweis: Die Zahlenangaben beziehen sich auf den urspriinglichen Haushalt.
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Der Jahresabschluss des Hofes wird von einem unabhdngigen externen
Abschlussprifer geprift. Dieser Priifung misst der Hof grolRe Bedeutung bei, da sie
zeigt, dass er auf sich die gleichen Transparenz- und Rechenschaftsgrundsatze
anwendet wie auf die von ihm gepriiften Stellen.

Am 26. April 2024 veroffentlichte der externe Abschlussprifer — ACG Auditing
& Consulting Group S.r.l. — seinen Bericht zum Jahresabschluss des Hofes fiir das
Haushaltsjahr 2023, in dem er ein uneingeschranktes Prifungsurteil abgab.

Prifungsurteile des unabhangigen Abschlusspriifers des Hofes —
Haushaltsjahr 2023

"Nach unserer Beurteilung vermittelt der Jahresabschluss ein den tatsdichlichen
Verhiiltnissen entsprechendes Bild der Vermégens- und Finanzlage des Hofes zum
31. Dezember 2023 sowie der Ergebnisse seiner Vorgéinge, seiner Cashflows und
der Verdnderungen des Nettovermégens fiir das an diesem Stichtag endende Jahr
im Einklang mit der Verordnung (EU, Euratom) 2018/1046 des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 18. Juli 2018 (iber die Haushaltsordnung fiir den
Gesamthaushaltsplan der Union, zur Anderung der Verordnungen

(EU) Nr. 1296/2013, (EU) Nr. 1301/2013, (EU) Nr. 1303/2013, (EU) Nr. 1304/2013,
(EU) Nr. 1309/2013, (EU) Nr. 1316/2013, (EU) Nr. 223/2014, (EU) Nr. 283/2014
und des Beschlusses Nr. 541/2014/EU sowie zur Aufhebung der Verordnung

(EU, Euratom) Nr. 966/2012 (ABI. L 193 vom 30.7.2018, S. 1)."

"Gestiitzt auf die in diesem Bericht beschriebenen Arbeitsschritte gelangen wir zu
dem Schluss, dass der Hof in allen wesentlichen Belangen die genannten
Beurteilungskriterien erfiillt:

Die dem Hof zugewiesenen Finanzmittel wurden fiir die vorgesehenen
Zwecke verwendet.

Die eingerichteten Kontrollverfahren bieten die erforderliche Gewdhr,
dass die Finanzvorgénge in Ubereinstimmung mit den geltenden
Vorschriften und Verordnungen getétigt wurden."
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Erklarung des bevollmachtigten
Anweisungsbefugten

Der Unterzeichnete, Generalsekretar des Europaischen Rechnungshofs, erklart
hiermit in seiner Eigenschaft als bevollmachtigter Anweisungsbefugter,

dass die in diesem Bericht enthaltenen Informationen richtig und genau sind,
dass er hinreichende Gewahr bieten kann, dass

— die Ressourcen, die den in diesem Bericht beschriebenen Tatigkeiten
zugewiesen wurden, entsprechend ihrer Zweckbestimmung und gemafl dem
Grundsatz der Wirtschaftlichkeit der Haushaltsfliihrung verwendet wurden,

— die eingerichteten Kontrollverfahren die erforderlichen Garantien im Hinblick
die RechtmaRigkeit und Ordnungsmaligkeit der der Jahresrechnung
zugrunde liegenden Vorgédnge bieten und einen angemessenen Umgang mit
Betrugsvorwiirfen oder Betrugsverdacht sicherstellen,

— Kosten und Nutzen der Kontrollen verhaltnismaRig sind.

Diese Gewahr beruht auf der Einschatzung des Unterzeichneten sowie den ihm
zur Verfiigung stehenden Informationen, wie z. B. den Berichten und Erklarungen der
nachgeordnet bevollméachtigten Anweisungsbefugten, den Berichten des Internen
Prifers sowie den Bestatigungsvermerken des unabhangigen Abschlusspriifers zu
vorangegangenen Haushaltsjahren.

Der Unterzeichnete bestatigt, dass er von keinem nicht gemeldeten Umstand
Kenntnis hat, der den Interessen des Organs schaden konnte.

Luxemburg, April 2024

Zacharias Kolias
Generalsekretar



Anhange

Anhang | — Bericht lUiber die Haushaltsfuhrung und das
Finanzmanagement fiir das Haushaltsjahr 2023

Bitte klicken Sie hier, um das Dokument aufzurufen.
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https://www.eca.europa.eu/ContentPagesDocuments/Transparency_portal/ECA_Report_on_Budgetary_and_Financial_Management_2023_EN.pdf
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Die Weiterverwendung von Dokumenten des Europaischen Rechnungshofs wird durch
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Eine zusatzliche Genehmigung muss eingeholt werden, falls ein bestimmter Inhalt
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ausdriicklich hingewiesen.
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