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Declarație privind protecția datelor 

Prelucrarea datelor cu caracter personal ale persoanelor care 
vizitează Curtea de Conturi Europeană 

Prezenta declarație privind protecția datelor vizează prelucrarea datelor cu caracter 
personal ale persoanelor care vizitează Curtea de Conturi Europeană. 

În continuare este descris modul în care Curtea prelucrează și protejează datele 
dumneavoastră cu caracter personal. 

Persoana care v-a invitat comunică datele dumneavoastră cu caracter personal 
utilizând un formular specific din sistemul intern al Curții de gestionare a solicitărilor, 
pentru a cere autorizarea accesului dumneavoastră în clădirile instituției. 

La sosire, trebuie să prezentați un document de identitate valabil (carte de identitate, 
pașaport, permis de ședere), pentru ca personalul responsabil al Curții să vă poată 
verifica identitatea și să vă permită accesul în incintă. 

Este posibil să fiți supus(ă) unor controale la fața locului, în vederea asigurării 
respectării normelor interne de siguranță. 

Cine este responsabil de prelucrarea datelor dumneavoastră? 

Operațiunile de prelucrare a datelor se derulează sub responsabilitatea Serviciului de 
securitate și siguranță (SSS) al Curții. 

De ce colectează Curtea datele dumneavoastră cu caracter personal? 

SSS va prelucra datele dumneavoastră cu caracter personal pentru a vă planifica 
sosirea, pentru a facilita procedura de acces (de exemplu, pentru a efectua verificări 
ale identității și controale de securitate), precum și pentru a monitoriza și a ține 
evidența vizitatorilor în permanență. 
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Este, de asemenea, posibil ca SSS să vă contacteze sau să întocmească declarații și 
rapoarte care să includă datele dumneavoastră cu caracter personal în cazul unui 
incident. Printre exemplele de incidente se numără un comportament suspect, obiecte 
pierdute sau găsite, furturi, incidente legate de legitimații, accidente și daune aduse 
bunurilor sau persoanelor. 

Care sunt normele ce reglementează utilizarea datelor dumneavoastră? 

Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului European și al Consiliului din 
23 octombrie 2018 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea 
datelor cu caracter personal de către instituțiile, organele, oficiile și agențiile Uniunii și 
privind libera circulație a acestor date (denumit în continuare „RPDUE”) constituie 
cadrul legal pentru prelucrarea datelor cu caracter personal în cadrul Curții de Conturi 
Europene. 

Temeiul juridic pentru prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter personal este: 

● articolul 5 alineatul (1) litera (a) din RPDUE: prelucrarea este necesară pentru 
îndeplinirea unei sarcini care servește unui interes public sau care rezultă din 
exercitarea autorității publice cu care este învestită Curtea, și anume 
managementul securității interne a Curții; 

● articolul 5 alineatul (1) litera (b) din RPDUE: prelucrarea este necesară în vederea 
îndeplinirii unei obligații legale prevăzute la articolul 1e alineatul (2) din Statutul 
funcționarilor, Comunicarea către personal nr. 02/2007 (K1) – Control of access to 
building K1 și Comunicarea către personal nr. 036/2007 – Control of access to 
building K1 lifts and staircases; 

● articolul 5 alineatul (1) litera (d) din RPDUE: persoana vizată și-a dat 
consimțământul pentru prelucrarea datelor sale cu caracter personal pentru unul 
sau mai multe scopuri specifice. Vă dați consimțământul fie atunci când persoana 
care v-a invitat la Curte completează, în numele dumneavoastră, un formular 
pentru vizitatori, fie atunci când completați dumneavoastră formularul respectiv 
(sau furnizați datele dumneavoastră agentului de securitate) la intrarea în incinta 
Curții. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-20140501
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-20140501
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Ce date cu caracter personal sunt prelucrate? 

Prelucrăm următoarele categorii de date cu caracter personal: 

● date referitoare la identitatea dumneavoastră (numele, cetățenia, adresa, data 
nașterii, numărul actului de identitate și data expirării acestuia); 

● adresa de e-mail; 

● numărul de identificare al legitimației de vizitator; 

● informații privind accesul în clădirile Curții (data și ora intrării/ieșirii, vizită 
privată/în scop profesional, cereri de rezervare a unui loc de parcare, cereri legate 
de dizabilitate/accesibilitate etc.); 

● numele gazdei dumneavoastră de la Curte; 

● eventuale nevoi speciale (de exemplu, asistență pentru o persoană cu dizabilități, 
parcare, acces la anumite săli sau zone); 

● înregistrări de supraveghere video în care este posibil să apăreți (vă rugăm să 
consultați politica Curții privind supravegherea video); 

● în cazul unui incident, declarații în scris și rapoarte care pot include datele 
dumneavoastră cu caracter personal; 

● informații privind vehiculul (în situația în care vă alocăm un loc de parcare), 
printre care marca, modelul, culoarea și plăcuța de înmatriculare; 

● în cazul grupurilor de vizitatori, denumirea organizației din care faceți parte (de 
exemplu, întreprinderea sau prestatorul de servicii). 

Cât timp păstrează Curtea datele dumneavoastră? 

Datele dumneavoastră cu caracter personal sunt păstrate în registrul vizitatorilor 
pentru o perioadă de 13 luni. 

Formularele pentru vizitatori completate de gazda dumneavoastră și transferate în 
calendarul SSS sunt de asemenea păstrate timp de 13 luni. 

https://www.eca.europa.eu/ContentPagesDocuments/Video_surveillance_policy/VIDEO2012_UPDATED_EN.pdf
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Cine are acces la datele dumneavoastră și cui îi vor fi comunicate aceste 
date? 

Datele dumneavoastră cu caracter personal vor fi prelucrate de SSS pe baza 
„necesității de a cunoaște” (accesul la date este restrâns la acele persoane care au într-
adevăr nevoie să cunoască informațiile respective). 

În cazul unei vizite oficiale, a unei vizite de grup sau pentru un eveniment, este posibil 
ca și Serviciul pentru evenimente, vizite și protocol (EVP) să prelucreze datele 
dumneavoastră cu caracter personal pentru a organiza în mod eficace evenimentele în 
cauză. Vă rugăm să consultați declarația specifică de confidențialitate a echipei EVP, 
care se aplică în completarea prezentei declarații. 

SOCOM (prestatorul extern de mentenanță și de servicii, responsabil pentru suport 
tehnic, întreținere și dezvoltarea sistemelor) are acces tehnic la sistemul de legitimații 
al Curții. SOCOM are acces la baza de date numai pentru a asigura întreținerea 
sistemului, iar orice acces se realizează în strictă conformitate cu măsurile standard de 
securitate (de exemplu, accesul pe baza „necesității de a cunoaște”, cerințele de 
confidențialitate și alte măsuri de protecție). 

Sistemul Curții de gestionare a solicitărilor este dezvoltat pe platforma ServiceNow. 
Administratorii interni din cadrul Direcției Informație, spațiul de lucru și inovație (DIWI) 
au acces limitat la platformă, numai în scopuri tehnice, de mentenanță și de 
dezvoltare. Ei pot astfel să vadă solicitările și conținutul acestora, dar nu accesează și 
nu prelucrează datele cu caracter personal conținute de acestea decât dacă o astfel de 
acțiune se dovedește strict necesară pentru ca sistemul să funcționeze corespunzător. 

În cazul în care activitatea de prelucrare este auditată de Serviciul de Audit Intern al 
Curții (IAS) într-o etapă ulterioară, datele dumneavoastră cu caracter personal vor fi 
comunicate IAS numai dacă acest lucru este necesar pentru îndeplinirea obligațiilor 
sale și în deplină conformitate cu principiul necesității și al proporționalității. 

În situația în care depuneți o plângere, datele dumneavoastră cu caracter personal pot 
fi transferate Ombudsmanului European, Autorității Europene pentru Protecția Datelor 
și/sau responsabilului cu protecția datelor (DPO) din cadrul Curții. 

Poliției locale i s-ar putea acorda de asemenea acces la datele dumneavoastră în cazul 
în care trebuie să investigheze sau să urmărească penal infracțiuni. În circumstanțe 
excepționale, se poate acorda acces la datele dumneavoastră și Oficiului European de 
Luptă Antifraudă (OLAF), în contextul unei investigații efectuate de acesta, sau altor 
investigatori care desfășoară o anchetă internă oficială sau o procedură disciplinară în 
cadrul Curții, în măsura în care se poate preconiza în mod rezonabil că astfel de 
transferuri de date pot contribui la investigarea sau urmărirea penală a unei abateri 
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disciplinare suficient de grave sau a unei infracțiuni. Nu se dă curs niciunei cereri de 
explorare de date (data mining). 

Ce măsuri de protecție există împotriva unei eventuale utilizări neadecvate 
a datelor dumneavoastră sau a accesului neautorizat la acestea? 

Seturile de date sunt stocate în siguranță în centrul de date al Curții din Luxemburg și 
sunt, așadar, acoperite de numeroasele măsuri luate pentru a proteja disponibilitatea, 
integritatea și confidențialitatea activelor electronice ale Curții. 

Pentru prelucrarea și gestionarea formularelor de cerere de acces pentru vizitatori și 
pentru a le acorda acestora acces în clădirile Curții, folosim platforma ServiceNow Inc. 
Între Curte, în calitate de operator de date, și persoana împuternicită de operator 
există clauze corespunzătoare de prelucrare a datelor, prin care se garantează 
protecția adecvată a datelor cu caracter personal prelucrate. ServiceNow este 
certificată ISO27001. 

Accesul la datele cu caracter personal este limitat la un anumit grup de utilizatori. 
Drepturile de acces sunt acordate pe baza „necesității de a cunoaște”, ținând seama de 
rolul, de postul și de responsabilitățile persoanei respective. Aceste drepturi sunt 
actualizate în permanență, pe măsură ce atribuțiile personalului se schimbă. 

Responsabilitatea generală pentru punerea în aplicare a normelor privind drepturile de 
acces și pentru respectarea normelor privind protecția datelor revine secretarului 
general al Curții, care a delegat unele responsabilități în aceste domenii către diferite 
entități interne. 

Curtea dispune de o politică în materie de securitate a informațiilor și are în structura 
sa un responsabil cu securitatea informațiilor, care se asigură că această politică este 
pusă în aplicare în mod corect și că orice verificări aferente sunt testate din punctul de 
vedere al eficienței. 

Care sunt drepturile dumneavoastră? 

Drepturile pe care le aveți în legătură cu datele dumneavoastră cu caracter personal 
sunt stabilite la articolele 17-24 din Regulamentul (UE) 2018/1725. Acest document 
conține detalii suplimentare cu privire la drepturile dumneavoastră. 

● Aveți dreptul de a accesa datele dumneavoastră cu caracter personal și de a cere 
rectificarea lor, fără întârzieri nejustificate, în cazul în care acestea sunt inexacte 
sau incomplete. 

https://www.eca.europa.eu/ContentPagesDocuments/Privacy_statements/Personal_data_protection/Overview%20of%20the%20Data%20Subject%20Rights.pdf
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● Aveți dreptul de a solicita ștergerea datelor dumneavoastră cu caracter personal 
sau restricționarea utilizării lor în anumite condiții. După caz, aveți dreptul de a vă 
opune, în orice moment, prelucrării datelor dumneavoastră cu caracter personal, 
din motive legate de situația particulară în care vă aflați. De asemenea, aveți 
dreptul la portabilitatea datelor. 

● În cazul în care datele dumneavoastră cu caracter personal sunt prelucrate pe 
baza acordării consimțământului, vă puteți retrage consimțământul în orice 
moment. Ulterior, datele dumneavoastră cu caracter personal vor fi eliminate în 
mod irevocabil din evidențele Curții, fără întârzieri nejustificate, și veți fi 
informat(ă) în acest sens, cu excepția situației în care ștergerea datelor nu este 
posibilă din cauza unei obligații legale/contractuale. 

● În contextul vizitei dumneavoastră la Curte, nu veți fi supus(ă) niciunei decizii 
bazate exclusiv pe prelucrarea automată a datelor, inclusiv crearea de profiluri. 

Vă puteți exercita aceste drepturi contactând operatorul de date cu ajutorul 
informațiilor de contact de mai jos. 

Cererea dumneavoastră va fi analizată și se va lua o decizie care vă va fi comunicată 
fără întârzieri nejustificate, în termen de cel mult o lună de la primirea cererii. Dacă 
este necesar, această perioadă poate fi prelungită cu încă două luni. 

Pe cine trebuie să contactați în cazul în care doriți să adresați o întrebare 
sau să depuneți o plângere? 

Primul punct de contact este reprezentat de operatorul de date: ECA-
security@eca.europa.eu. 

În cazul în care doriți să transmiteți o preocupare sau o reclamație în legătură cu 
prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter personal, puteți contacta în orice 
moment responsabilul cu protecția datelor din cadrul Curții de Conturi Europene (ECA-
Data-Protection@eca.europa.eu): 

Déléguée à la Protection des Données 
Cour des comptes européenne 

12, rue Alcide De Gasperi 
1615 Luxembourg 

LUXEMBURG 

mailto:ECA-security@eca.europa.eu
mailto:ECA-security@eca.europa.eu
mailto:ECA-Data-Protection@eca.europa.eu
mailto:ECA-Data-Protection@eca.europa.eu
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În orice moment, aveți dreptul de a depune o plângere la Autoritatea Europeană 
pentru Protecția Datelor în legătură cu prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter 
personal (edps@edps.europa.eu). 

mailto:edps@edps.europa.eu
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